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1. Infroduccion.

Esta Declaracion Ambiental corresponde al ejercicio 2022 y contiene la
descripciéon de COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L (en
adelante CENTROEMPLEQO) y de sus actividades como centfro especial de
empleo. También contiene los datos cuantitativos de medio ambiente, los
aspectos relacionados con la formacién del personal, el cumplimiento de la
legislacion ambiental, el estado de las relaciones con terceras partes (denuncias
o quejas) y el resumen de los objetivos y metas planteados por la organizacion.

El alcance recogido en la Declaraciéon Ambiental y aplicado a COMPANIA
ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L, es:

“Gestion para la insercion laboral de personas con discapacidad en el sector
de prestacion de servicios. Servicios de limpieza™.

Se frata de una Declaracién Ambiental de seguimiento ya que tras adherir
el sistema EMAS, la empresa obtuvo su inscripcidn en el registro de centros con
sistema comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS) con el
numero ES-CV-000080 el 9 de septiembre de 2022. Esta Declaracion se puede
enconfrar en la pdgina web: https://www.centroempleo.es/

COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L., segun el REAL
DECRETO 475/2007, de 13 de abiril, por el que se aprueba la Clasificacion
Nacional de Actividades Econdmicas 2009 (CNAE-2009), se encuentra en la
seccion S “Ofros servicios” en el epigrafe 9609 “Otros servicios personales
n.c.o.p.”.

2. Presentacion.

2.1. Introduccion.

COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L. es un centro especial
de empleo que nace en el ano1999 fruto de una demanda social tan necesaria
e importante como es la incorporacién al mundo laboral y social de las personas
con discapacidad. Su zona de actuacion se centra en tfoda la Comunidad
Valenciana. La sede central estd ubicada en la provincia de Valencia.

COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L. (CENTROEMPLEQ)
calificado e inscrito en el Registro de Centros Especiales de Empleo de la
Comunidad Valenciana con n°130 posee la clasificaciéon para las actividades
relacionadas con la prestacion de Servicios de Conserjeria, Porteria, Garaijistas,
personal de mantenimiento o de limpiezas.

A efectos de la clasificaciéon otorgada a la empresa, COMPANIA ESPECIAL
DE EMPLEO E INTEGRACION SL, posee el codigo de verificacion del certificado
CCLO119518F6102657AA8E siguiente: Servicios L - 1 — B Servicios U - T — A
Servicios L - 6 - D.
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Los Centros Especiales de Empleo tienen como finalidad asegurar un
empleo estable y remunerado a las personas con algun tipo de discapacidad,
ya sea fisica, psiquica o sensorial. Nuestro centro, dada su condicion de CEE + |
es un medio de integracidn e insercion sociolaboral de las personas
discapacitadas en el mercado de trabajo ordinario. La integracion supone la
participacion de las personas con algun tipo de discapacidad en los medios
sociales y naturales donde tendrdn un lugar de su desarrollo. Abordar el tema
de la integraciéon sociolaboral, se refiere a dos tipos de integracion: social y
laboral.

Como Centro Especial de Empleo e Insercidn podemos decir que nuestros
objetivos se basan en:

e Asegurar empleo remunerado.

e Especializar a sus trabajadores en una actividad laboral productiva y
competitiva.

e Facilitar laintegracion laboral y econdmica.

e Ajustar el funcionamiento del Centro a las demandas que se generan
en la economia social del mercado laboral.

2.2. Descripcion de la organizacion.

COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L., segUn el REAL
DECRETO 475/2007, de 13 de abril, por el que se aprueba la Clasificacion
Nacional de Actividades Econdmicas 2009 (CNAE-2009), se encuentra en la
seccion S “Ofros servicios” en el epigrafe 9609 “Otros servicios personales
n.c.o.p.”.

Las oficinas de CENTROEMPLEO se ubican en Avenida Cortes
Valencianas, 41, 1° B, de Valencia.
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CENTROEMPLEOQ se ha especializado en servicios en diferentes areas para
empresas cumpliendo asi un doble objetivo:

e Facilitar laincorporacion al mercado laboral y desarrollo personal a
personas con discapacidad. Ofreciendo la oportunidad de incorporarse
laboralmente a un gran grupo empresarial desarrollando una ocupacion
estable y con una retribucién digna que favorezca su integracion social.

e Prestar el servicio requerido por nuestros clientes con los mdximos niveles
de calidad, eficacia y competitividad.

CENTROEMPLEO dispone de un equipo multidisciplinar de apoyo que
selecciona el personal que mejor se adapta a cada servicio, realizando las
acciones formativas necesarias para poder garantizar el nivel de calidad y
eficacia exigido por las empresas, ademds cuenta con un departamento
técnico capaz de darrespuesta a todas las necesidades en materia de servicios
que pueda tener cualquiera de sus clientes.
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2.3. Quiénes somos. Objetivo social.

COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L. (CENTROEMPLEO),
nace con la intencién de impulsar férmulas eficaces de atencion e integracion
de personas con discapacidad. Estd dedicada a la accidn social y a la
generacion de empleo e integracion al régimen de trabagjo ordinario de
personas con discapacidad, asegurando un empleo remunerado y estable y la
prestacion de servicios de Ajuste Personal y Social que requieran sus
trabajadores discapacitados.

COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L. (CENTROEMPLEOQ),
apuesta decididamente por un mercado de frabajo integrador que desde
posiciones de normalizacion aborda el empleo de las personas con
discapacidad como una oportunidad para todos. Por tanto, nuestro objetivo
prioritario es la promocién del empleo para este colectivo como paso previo
indispensable para su plena integraciéon social. El empleo, ademds de
subsistencia econdmica, aporta a las personas dignidad y autoestima, siendo
condicién necesaria, aunque no suficiente, para conseguir una integraciéon
social plena y estable. El “trabajo” es un factor clave de integracién, desarrollo
personal y consideracién social.

En esta linea, para aumentar todavia mds sus niveles de compromiso, el
centro trabaja paralelamente en acciones de sensibilizacion y colaboracién
con diversos Ayuntamientos y entidades sociales.

La COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L. (CENTROEMPLEO),
es un Cenfro Especial de Empleo que pertenece a La Fundacion de la
Comunitat Valenciana para el Empleo y la Integracion (Fundaempleo), enfidad
de cardcter social y de utilidad publica, sin dnimo de lucro, cuyo objetivo
principal es apoyar y promover la integracion social y laboral de personas
discapacitadas y de dificil insercion mediante la formacién, incorporacion al
mercado laboral y creacién de un empleo estable y digno, para estos colectivos
con mayores dificultades y especialmente desfavorecidos. Garantizando tanto
sus derechos, como la autonomia personal e integracién en la sociedad de sus
trabajadores. Son beneficiarios de la Fundacién, con cardcter preferencial, las
personas y grupos sociales desfavorecidos social, cultural y econdmicamente,
en especial las que, por esas circunstancias, se encuentren en situacion o riesgo
de marginacién y exclusion.

La Fundacién desarrolla todo tipo de politicas activas de empleo a través
de la formaciéon y la insercién y dispone de recursos materiales y humanos que
se traducen en una serie de servicios especializados, que se prestan a través de
la red de sus Centros Especiales de Empleo y empresas anexas, entre los que se
incluye COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L. (CENTROEMPLEO)

A nivel nacional, COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L. es
miembro de CONACEE (Confederacion Nacional de Cenfros Especiales de
Empleo), y a nivel regional, forma parte de I-AVANT (Asociacion Empresarial de
Centros Especiales de Empleo). Esta colaboracién es vital por los mecanismos
de apoyo y colaboracion que se crean entre todas las entidades implicadas
para fortalecer, dia a dia, los procesos y metodologias con el objetivo de
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incrementar el volumen de las contrataciones de personas discapacitadas en
las empresas de la Comunidad Valenciana.

En esta linea, para aumentar todavia mds sus niveles de compromiso, el
centro trabaja paralelamente en acciones de sensibilizacion y colaboracion
con ofras organizaciones: IVADIS (Instituto Valenciano de Atfencion a los
Discapacitados y Accién Social), FUNDOSA (Fundaciéon ONCE), COCEMFE
(Confederacion Espanola de Personas con Discapacidad Fisica y Orgdnica),
Fundacié Nova Feina y los Ayuntamientos de Valencia, Paterna, Alberique, Alzira
y Mislata.

El compromiso social de CENTROEMPLEO es un compromiso real, donde el
95% de nuestra planfilla son personas en posesion del certificado de una
discapacidad de al menos el 33%.

Nuestra empresa cuenta con Unidades de Apoyo, personal técnico y de

apoyo personal a los trabajadores con discapacidad psiquica o severa
(discapacidad fisica o sensorial superior al 33%).

2.4. Servicios que ofrecemos.

Actualmente  COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L.
(CENTROEMPLEQ) ofrece los servicios que seguidamente se relacionan:

~ 7 Gestion de acceso en todo tipo de recintos:
' // empresas, edificios publicos, centros deportivos,

- hospitales, residencias, centfros comerciales,
'Iﬂ\\\\\ garajes y conjuntos residenciales.

Recepcidn y atencién telefénica. Este es un servicio

I
l pensado para instalaciones como oficinas vy
» m organismos publicos que necesitan no solo la

: presencia fisica de una persona, sino también la
correcta o’renaon e informacion al publico, para lo cual nuestro personal realiza
cursos de atencion al cliente.

Atencion de llamadas y registro informdtico de
datos en call centers.

necesidades propias de cada sector: industrial,

"‘ Mantenimiento de limpieza. Atfendiendo a las
A comercial, farmacéutico, alimentacion...

Servicio de conserjeria y ordenanzas en edificios
publicos y privados.
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Atencion en puntos de informacion de centros
empresariales y comerciales.

Mozos y reponedores en almacenes y centros
comerciales.

2.5. Objetivo empresarial.

Nuestro objetivo empresarial consiste en la insercion sociolaboral de
personas discapacitadas, ya sean, psiquicas, fisicas o sensoriales, y aquellos
colectivos con mds dificultades para incorporarse al mercado laboral.
Destinamos para ello los recursos necesarios para cumplir con las obligaciones
gue tenemos con nuestros trabajadores para conseguir su plena integraciéon
personal, social y laboral.

La Ley General de la discapacidad obliga a las empresas de mds de 50
tfrabajadores a la reserva de una cuota de, al menos, un 2% de la plantilla con
discapacidad. CENTROEMPLEO ofrece soluciones viables y econdmicas para el
cumplimiento de la Ley.

Los empresarios obligados a cumplir con esta cuota de reserva en favor de
este tipo de tfrabajadores, pueden quedar exentos de esta obligacién siempre
y cuando, como medida alternativa, firmen un contrato mercantil con un centro
especial de empleo para la prestacion de servicios ajenos y accesorios a la
actividad normal de la empresa, o bien para el suministro de materias primas,
maaquinaria, bienes de equipo, o cualquier otro tipo de bien necesario para el
normal desarrollo de la actividad de la empresa que opta por esta medida
alternativa.

Como empresa con un claro enfoque social, es muy gratificante para
nosotros poder decir que no todos nuestros clientes son empresas de mds de 50
trabajadores, obligadas por ley a cumplir con la cuota de reserva del 2% en
favor de los trabajadores con discapacidad. También contratan servicios con
nosotros empresas, que, aun no estando obligadas, tienen como compromiso
social el apoyo a este colectivo.
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Estas empresas, cuando confratan con CENTROEMPLEO, logran un triple
objetivo:

1. La prestacion del servicio con la calidad deseada.

2. El cumplimiento de su compromiso social. RSC (Responsabilidad Social
Corporatival).

3. La valoracion social positiva de la medida adoptada.

3. Contexto de la organizacion.

CENTROEMPLEO determina anualmente las cuestiones externas e internas
gue son pertinentes para su propdsito y su direccion estratégica, y que afectan
a su capacidad para alcanzar los resultados previstos de su sistema de gestion
ambiental tanto positiva como negativamente. Se incluyen las condiciones
ambientales capaces de afectar o verse afectadas por la organizaciéon. Para
ello se aplicard la herramienta “DAFO” que estudia las debilidades, amenazas,
fortalezas y oportunidades de nuestro contexto.

Parte del andlisis del contexto de la organizacion es la identificacion de las
partes interesadas, asi como sus necesidades y expectativas. CENTROEMPLEO
entiende como parte interesada a toda aquella persona u organizacién que
pueda afectar, verse afectada o percibirse como afectada por una decision o
actividad de la organizacion. CENTROEMPLEO identifica anualmente las partes
interesadas y analiza sus necesidades y expectativas (pueden verse en el
apartado 4.6 de esta Declaracion Ambiental).

El contexto ambiental de la organizacion alcanza a la actividad de:
“Gestidn para la inserciéon laboral de personas con discapacidad en el sector
de prestacion de servicios. Servicios de limpieza”. Mismo alcance incluido en la
certificacién ISO 14001. Por tanto, el impacto ambiental de CENTROEMPLEO se
enfiende dentro del contexto de su actividad de oficina y de los servicios de
limpieza que desempena en sus clientes.

MATRIZ DAFO

FORTALEZA

DEBILIDAD

- Buen aislamiento de cierre de ventanas para
evitar las pérdidas de aire frio en verano vy
caliente en invierno.

- Manual de buenas prdacticas medio
ambientales que se enfrega a todo el
personal a su incorporacién para tratar de
reducir consumos y hacer un uUso
responsable de los recursos.

- Bolsas de basura por colores para que sea
mas “facil” y “visual” reciclar en las oficinas.

- Certificacion ISO 14001 y EMAS.

- Vehiculos hibridos.

- Impresoras de inyeccion lo cual reduce el
uso de tinta y generacién de residuos y ruido.

- Uso excesivo de papel. Burocracia que
obliga al uso de papel.

- Oficinas alquiladas, lo cual dificulta la
obtencién de cierta informacién
relacionada con  algunos  aspectos

ambiental: consumos de luz, consumo de
agua.
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OPORTUNIDAD AMENAZA

- Plan de renovacion en materia de calidad | - Desconocimiento de cumplimiento legal en
energética en funcién de las propias temas ambientales por parte de
necesidades del personal y los equipos con subcontratas y proveedores
los que frabajan.

- Llevar a cabo un taller para llevar a cabo
buenas practicas en cuanto a los apagados
de equipos informdticos, hibernacion y etc.

- Renovaciéon flota vehiculos: incorporacion
progresiva de mds vehiculos hibridos.

En cuanto a las infraestructuras, actualmente se cuenta con unas oficinas
alquiladas al Centro de Negocios Las Cortes, donde se llevan a cabo las tareas
administrativas para la gestién del personal. Por su ubicacion, se encuentran
bien comunicadas con transporte publico (autobuys, metro, etc..). Son
accesibles para personas con movilidad reducida disponiendo de varios
ascensores, y ausencia de obstdculos en el zagudn. Las propias oficinas cuentan
con espacio suficiente para poder moverse con silla de ruedas.

Cabe senalar, qgue CENTROEMPLEO comparte las oficinas con la empresa
SERVICIOS ASISTENCIALES Y GRAFICOS AZAHAR S.L. (AZAHAR en adelante),
cuestion que se ha tenido en cuenta a la hora de evaluar algunos aspectos
ambientales como son: consumo de agua, consumo de energia eléctrica y
residuo de toéner.

Como medida preventiva, todos los anos se revisan los cierres de ventanas
para evitar las pérdidas de aire frio en verano y de aire caliente en invierno y asi
evitar consumos innecesarios.

En estas oficinas se cuenta con papeleras identificadas para los distintos
tipos de residuos que se generan, siendo principalmente: residuos orgdnicos y
papel, que son depositados en los contenedores municipales correspondientes.

En cuanto a los residuos generados en los servicios de limpieza que
prestamos, estos se reducen esencialmente a residuos de envases de los
productos de limpieza utilizados. Son gestionados a través de los contenedores
municipales.

En cuanto a la flota de vehiculos CENTROEMPLEO dispone de dos vehiculos
en propiedad que estdn a disposicion de nuestros supervisores, y son utilizados
para hacer seguimiento y apoyo del personal que presta el servicio en las
distintas ubicaciones de nuestros clientes. El resto de los vehiculos son de renting
y estdn a disposicion tanto del personal de oficinas para poder realizar las
gestiones necesarias con organismos publicos, como del resto de personal para
la prestacion de los servicios en nuestros clientes. Actualmente, la flota de
vehiculos estd compuesta por un total de 1 vehiculos, de los cuales 7 son
gasolina y 6 diésel y 1 eléctrico. 2 de ellos son hibridos. Ademds, se dispone de
un Quad (gasolina). Todos los vehiculos de CENTROEMPLEO pasan sus
correspondientes mantenimientos e [TV verificando asi que las emisiones
emitidas cumplen la legislacion de aplicacion.
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Desde CENTROEMPLEO se vela por que todos los trabajadores tengan una
implicacion en el cuidado del medio ambiente. Para ello, en el momento de su
incorporacion se les hace entrega de un manual de buenas prdcticas medio
ambientales, y a lo largo del ano se realiza al menos una jornada de
sensibilizacién ambiental, ademds de comunicarles los objetivos ambientales de
la organizacion.

La gerencia ha realizado el nombramiento de Yolanda Mayorga como
representante de la direccion.

4. Descripcion del Sistema Integrado de Gestion de
Calidad y Gestion Ambiental.

4.1. Antecedentes.

En 2018 COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L.
(CENTROEMPLEO), certifico su Sistema de Gestidon Medioambiental conforme a
lanorma ISO 14001 y en 2021 la empresa decide adherirse de manera voluntaria,
al Eco-Management and Audit Scheme, mds conocido como EMAS (Sistema de
Gestion y Auditoria Medioambiental) segun el Reglamento (CE) n°1221/2009 que
enfra en vigor el 11 de enero de 2010, modificado posteriormente por el
Reglamento (UE) n°1505/2017 y un ano después por el Reglamento (UE)
n°2018/2026 que modifica el anexo IV relativo a la presentacion de informes
ambientales.

4.2. Descripcion del Sistema.

A fin de garantizar su compromiso con la Calidad y el Medio Ambiente,
CENTROEMPLEO dispone de un Sistema Integrado de Gestion de Calidad y
Gestion Ambiental, implantado y certificado por la entidad acreditada BUREAU
VERITAS, segun las Normas UNE-EN-ISO 92001:2015 y UNE-EN-ISO 14001:2015.

Al ser un Sistema Integrado de Gestidn de Calidad y Gestion Ambiental, los
procedimientos, procesos, sistemdticas y herramientas informdticas son
comunes para la Gestion Ambiental y de Calidad, diferencidndose tan sélo en
los requisitos propios establecidos por las Normas ISO 14001 y 9001.

Los documentos internos del Sistema Integrado de Gestidon de Calidad y
Gestion Ambiental (en adelante, Sistema Integrado de Gestion) establecen y
describen la sistemdtica implantada en CENTROEMPLEO en lo que refiere a la
Gestidon de la Calidad y Gestion Ambiental; asimismo, en ellos se distribuyen las
responsabilidades en estas materias.

Esta documentaciéon se puede organizar de una manera jerdrquica del
siguiente modo:
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Registros
Manual del SIG (Sistema Integrado de gestion): Traslada los requisitos de
la Norma a la realidad de la organizacién y coordina la documentacion.

Procedimientos/ Fichas de proceso: Especifican la forma de llevar a cabo
una actividad o proceso.

Instrucciones: Complementan los procedimientos para especificar y
detallar la realizaciéon de tareas.

Registros: Presenta resultados obtenidos, proporciona evidencia de las
actividades desarrolladas.

A continuacion, se muestra una interaccion de los procesos identificados en
la organizacion y que se desarrollan dentro del Sistema Integrado de Gestion:
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4.3. Politica de Calidad y Medio Ambiente.

i FUNDAEMPLEO 32
% POLITICA DE CALIDAD Y Pk e Gt i F

MEDIO AMBIENTE R
Codigo: AD3 Rev.:03

CENTROEMFPLEG define esta Politica de Calidad y Medio Ambiente de la organizacion con el fin de
rmantener o satisfaceién v conflanza de nuestros clientes, asi como la de nuestros trabojodores.

Para ello la orgaonizacion ha adquindo e compromise de liderar un plan de mejora continua
mediante un Sisterno de Gestion de Calidad y Medio Ambiente, proleccién del medio amblente,
prevencién de la contaminacién, asi como el de safisfacer todos los requisitos legales, incluyendo
la legislacion y reglamentacion ambiental y ofros requisitos que la crganizacion pueda suscribir, y
necesidades de nuestros portes interesodas.

Bl Sistema de Gestidn de Calidod v Medio Ambiente de CENTROEMPLEQ clcanza a lo Gastlén para
la insercién laboral de personas con discapacidad en el sector de prestacidn de servicios. Servicios
de limpleza.

Lo misién de CENTROEMPLEO e: focilitar lo incorporacidn al mercado laboral de las pesonas con
discapacidad. Proporcionar la cporfunidad de incorporarse laboralmente a un grupo empresarnial
desarmollando uno ocupacién estable v con vna refribucion digna gue favorezca su infegracion
social.

Muestra visién es crear empleo estable la oporfunidod de incorporarse loboralmente a un grupo
empresarial desamollondo una ccupacién estable ¥ con una refribucién digna que favorezca su
infegracion social.

Para ello bosamos nuesiro frabajo en valores como: Profesionalidad, Eficacia, Conocimiento del
sector, Sensibilidad, Expenencia y EBspecializacion de nuestro equipo tecnico en el sector.

Para ello debemos empleamos en materialzar nuestro esfuerzo ofentodo a nuestros clientes de
acuerdo con los criterios de calidod v ombientales.

Para cumplir lo antericr s marcan 10s siguientes direcklee: respecto al Sistema de Gestidon de
Calidod v Medio Ambiente:

Transmitir la imporfancia de mejora de los procesos evitando la existencia de emoras en
el sistema.

Transmitir siempre la mofivacion e implicacién tonfo en la mision, vision v valores de la
ofganizacién, poniendo a disposicion del personal fodo aquells gue le ayoede a
conseguir ese grado de implicacion necesaric para curmplir nuestra misicn.

Poner a disposicion del personal los medios necesanos para una adecueada formaocion
gue les permita realzar las fareas con mayor eficacia y eficiencio, asi como los meadios
fisicos convenientes para el mejor desamrcllo de estas tareas.

Concienciar al personal de las responsabiidades de su puesto de frabajo.

Implicar en la Gestion de la Calidad a los profesionales que constituyen el equipo de
trabajo de nuestra enfidad.

Conseguir lo colaboracidn de los proveedores para lograr una mayor safisfaccion de
nuesiros clientes.

Azl, es responsabilidod de lo Gerencia el comecto cumplimiento de estas directrices v de su
implantacion, gue vinculardn a fodo el persondal.

En resumen, la Direccién de CENTROEMPLED busca la mejora continua a fravés de la fijocion de
objetivos de calidad v medic ambiente y su confinea revisidn dentro del marco establecido por
este documento.

Asl mismo, esta politica de Colidod v Medic Ambiente estd o disposicion de las partes interesodas
en los insfalaciones de CENTROEMPLED v su pdgina web.

Farada
25394B64AN i

JUAM JOSE zﬂm”*: Fdo.:
SERRANC (F: sansanes o
BOITOSAIED) oo Gerente.

1Y

Fecha: 18/02/20F2
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4.4, Certificaciones.

(%} Certificacion

Concedida a

COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION
SL

AV. CORTES VALENCIANAS, 41 - 1° B - 46015 - VALENCIA - ESPANA

Bureau Veritas Certification certifica que el Sistema de Gestién ha sido auditado y
encontrado conforme con los requisitos de la norma:

NORMA

ISO 9001:2015

El Sistema de Gestion se aplica a:

GESTION PARA LA INSERCION LABORAL DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL SECTOR DE
PRESTACION DE SERVICIOS.
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Namero del Certificado: ES117930- 1
Aprobacién original: 26-02-2015
Auditoria de certificacién/renovacién: 27-01-2021
Caducidad de ciclo anterior: 22-02-2021
Certificado en vigor: 23-02-2021
Caducidad del certificado: 22-02-2024

Este certificado estd sujeto a los términos y condiciones generales y particulares de los servicias de certificacidn

Bureau Veritas lberia S.L.
C/ Valportillo Primera 22-24, Edificio Caoba, 26108 Alcobendas - Madrid, Espafia CERTIFITACION
N° O4/C-3C.004
n

Desde el afio 2015 COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L. estd
certificada por la norma ISO 9001. En el ano 2018 se renové el certificado por la
nueva norma ISO 92001:2015.
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Certificacion
Concedida a
COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION
SL

AV. CORTES VALENCIANAS, 41 - 1° B - 46015 - VALENCIA - ESPANA

Bureau Veritas Certification certifica que el Sistema de Gestién ha sido auditado y
encontrado conforme con los requisitos de la norma:

NORMA

ISO 14001:2015

El Sistema de Gestion se aplica a:

GESTION PARA LA INSERCION LABORAL DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL SECTOR DE
PRESTACION DE SERVICIOS.
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Ndamero del Certificado: ES117931- 1
Aprobacién original: 23-02-2018
Auditoria de certificacién/renovacién: 27-01-2021
Caducidad de ciclo anterior: 22-02-2021
Certificado en vigor: 23-02-2021
Caducidad del certificado: 22-02-2024

Este certificado estd sujeto 3 los términos y condiciones generales y particulares de los servicios de certificacidn

Bureau Veritas lberia S.L.

C/ Valportillo Primera 22-24, Edificio Caoba, 26108 Alcobendas - Madrid, Espadia ©EETIFICACION

" 03/C-MA007
n

Desde el aio 2018 COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L. estd
certificada por la norma ISO 14001.
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4.5. Organigrama.

[ 1 | | 1 I 1
. . . Responsable de
cu?;igfngical Adm:?-n‘ijsttor.acidn Dpto. Juridico Unidad de Apoyo Dpt(oéxct:rmnzgclal Dpto. RR.HH. ?;i:;it;g: Calida%y Medio
l l l l l l l Ambiente

l Laboral l Facturacién Monitores
[ | | | 1
Opera_no? Operarios Garajes O_pera.nos Operf-m_os Operarios SAD
Conserjeria Limpieza Mantenimiento

Las responsabilidades denfro del Sistema de Gestion Ambiental son las
siguientes:

e Direccién es responsable de:
- Aprobarla politica de calidad y medio ambiente de CENTROEMPLEO.

- Revisar el Sistema Integrado de Gestion y aprobar el Informe de
Revisidon por la Direccion.

¢ Responsable de Medio Ambiente es responsable de:

- Mantener al dia el Sistema Infegrado de Gestidon y la documentacion
del mismo, realizar la propuesta de objetivos, metas y programas
ambientales, verificar las acciones correctivas y acciones de mejora,
asi como elaborar el Programa de Auditoria y supervisar la realizaciéon
de las auditorias de medio ambiente.

- ldentificar y evaluar los aspectos ambientales derivados de las
actividades vy servicios de la organizacién, con el fin de centrar el
conftrol en aquellos que resulten significativos.

- Identificar los requisitos legales y otros requisitos que son de aplicacion

a la organizacién en materia ambiental, asi como verificar su
cumplimiento.
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Identificar los posibles accidentes y situaciones de emergencia que
puedan tener consecuencias ambientales y establecer medidas
preventivas y pautas de actuacion. Realizar el seguimiento de las
medidas preventivas establecidas para cada situaciéon  de
emergencia mediante la realizacion de simulacros. Cumplimentar el
Informe de Emergencia.

Gestionar las tareas de seguimiento, supervisar el cumplimiento de los
objetivos ambientales de la organizacién, las operaciones de control
operacional en relaciéon con la gestion de vertidos, residuos,
consumos de recursos, ruido y emisiones a la atmodsfera.

Detectar las necesidades de formacion del personal de la
organizacion en materia ambiental, y colaborar con el departamento
de Recursos Humanos en la elaboracion de las Fichas de Puestos de
Trabajo y del Plan Anual de Formacion.

Velar por la formaciéon del personal que trabaja en nombre de
CENTROEMPLEO, mediante la elaboracion vy distribucion de un
Manual de Buenas Practicas Ambientales.

Realizar una tarea de continuo apoyo y asesoramiento al resto de
departamentos implicados en la gestion ambiental.

Tramitar la gestion de las quejas de partes interesadas relativas a los
aspectos ambientales de las actividades y servicios de la
organizacion, asi como de gestionar las comunicaciones internas y
externas de contenido ambiental.

Coordinar la deteccién y registro de incidencias (no conformidades)
y la definicién de acciones correctivas y acciones de mejora en los
servicios prestados.

Elaborar el Informe de Revision por la Direccion del Sistema de Gestion
Ambiental.

En resumen, asegurase de que el sistema de gestion ambiental se
establece, implementa y mantiene de acuerdo a los requisitos de la
norma y reglamento, asi como de informar a la alta direccidén sobre el
desempeno del sistema de gestion ambiental para su revision,
incluyendo las recomendaciones para la mejora.
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4.6. Necesidades y expectativas de las partes interesadas.

A continuacién, se detallan las necesidades y expectativas de las partes

interesadas:

PARTE INTERESADA

EXPECTATIVAS Y NECESIDADES

Clientes privados.

Correcta segregacion de residuos por parte del trabajador y
cumplimiento de las buenas prdcticas ambientales.

Utilizacién de productos de limpieza respetuosos con el Medio
Ambiente.

Cumplimiento de requisitos legales.

Clientes administraciéon
publica.

Correcta segregacion de residuos por parte del trabajador y
cumplimiento de las buenas practicas ambientales.

Utilizacién de productos de limpieza respetuosos con el Medio
Ambiente.

Cumplimiento de requisitos legales.

Certificacién ISO 14001 y EMAS.

Conselleria de Economia
Sostenible, Sectores
Productivos,
Comercio y Trabagjo.

Cumplimiento de requisitos legales.

Certificacién ISO 14001 y EMAS.

Agencia fributaria.

Cumplimiento de requisitos legales.

Tesoreria Seguridad Social

Cumplimiento de requisitos legales.

Fundaempleo

Cumplimiento de requisitos legales.

Comunicacién comportamiento ambiental.

Proveedores/ Subcontratas

Ser respetuosos con el medio ambiente.

Cumplimiento de requisitos legales.

Ser respetuosos con el medio ambiente.

Comunicar objetivos y resultados del sistema de gestidon

Empleados ambiental.
Formacién/Sensibilizacidén ambiental.
Ser respetuosos con el medio ambiente.
Sociedad

Comunicacién del desempeno ambiental.
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4.7. Aspectos ambientales.

Se considera aspecto ambiental cualquier elemento de las actividades o
servicios de CENTROEMPLEO que pueda interaccionar con el Medio Ambiente.

El objeto de la identificacién de los aspectos ambientales es conseguir
informacion para la elaboraciéon de una politica conforme a naturaleza,
magnitud e impactos ambientales significativos de las actividades o servicios de
la empresa, asi como el establecimiento de unos objetivos y metas adecuados.

CENTROEMPLEOQ tiene establecido en su Sistema Integrado de Gestidon un
procedimiento para la identificacién y evaluacidn de Aspectos Ambientales
que, desde la perspectiva del ciclo de vida, establece la metodologia para
identificar y evaluar los aspectos ambientales asociados a sus actividades y
servicios, asi como los generados en sus oficinas, tanto de forma directa como
de forma indirecta.

En dicho proceso, se identifican, tanto los aspectos ambientales directos
como indirectos, asi como en situacidén normal y en condiciones de trabajo
auxiliares o de mantenimiento. De la misma forma se identifican los aspectos
ambientales potenciales basdndose en el andlisis de accidentes e incidentes
(situaciones de emergencia).

La sistemdtica establecida en CENTROEMPLEO en relacién con los aspectos
ambientales es la siguiente:

FASE 1

. Identificar los procesos /operaciones en los que se pueden a llegar a generar aspectos
ambientales.

. Identificar los aspectos de entradas y salidas en los diferentes procesos/ operaciones
definidas anteriormente.

. Identificar los aspectos como directos o indirectos.

o Clasificar los aspectos segun sus condiciones de generacion (normal, anormal o situacion
de emergencia).

FASE 2

. Definir los criterios de evaluacion de los aspectos ambientales.

FASE 3

. Evaluar los aspectos ambientales con el fin de determinar cudles son significativos.

FASE 4

o Establecimiento de objefivos ambientales y medidas de confrol para los aspectos
ambientales significativos.
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Los pasos anteriormente senalados se repiten con una periodicidad anual,
excepto la definicidon de los criterios de evaluaciéon de aspectos ambientales.

Se considera:

e Aspecto Ambiental Directo: los aspectos ambientales directos estdn
asociados a las actividades, productos y servicios de la propia
organizacion, sobre los que esta ejerce un control directo de gestion.

e Aspecto Ambiental Indirecto: los aspectos ambientales indirectos
pueden ser el resultado de la interaccion entre una organizacion vy
terceros y en los cuales pueda influir en un grado razonable la
organizacion.

e Aspecto Ambiental asociado al ciclo de vida: aspectos ambientales
asociados a etapas consecutivas e interrelacionadas del servicio, desde
la adquisicion de materia prima o su generaciéon a partir de recursos
naturales hasta la disposicion final.

e Aspectos Ambientales significativos: son los primeros a tener en cuenta a
la hora de definir objetivos y metas encaminados a reducir el impacto de
esos aspectos.

¢ Impacto Ambiental: cualquier cambio en el medio ambiente, ya sea
adverso o beneficioso, como resultado total o parcial de los aspectos
ambientales de una organizacion.

e Condiciones normales: las condiciones de produccion/ prestacion de
servicio habituales o rutinarias.

e Condiciones anormales: las condiciones que, aun siendo controladas,
son especiales, tales como el mantenimiento, la limpieza, los arranques,
las paradas, etc.

e Situaciones de emergencia: situaciones incontroladas, lo que incluye
tanto incidentes como accidentes.

El objeto de la identificacién de los aspectos ambientales es conseguir
informacion para la elaboracién de una politica conforme a naturaleza,
magnitud e impactos ambientales significativos de las actividades o servicios de
la empresa, asi como el establecimiento de unos objetivos y metas adecuados.

Se fratard de evitar, prevenir o en su caso minimizar los aspectos
ambientales significativos considerando su importancia y la posibilidad de la
empresa de actuar sobre ellos desde el punto de vista econdmico, tecnoldgico
y de recursos humanos.
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4.7.1. Identificacion y evaluacion de aspectos ambientales directos e
indirectos.

La identificacion de aspectos ambientales ligados a las actividades llevadas
a cabo en CENTROEMPLEO se realiza anualmente o de forma extraordinaria
siempre que se infroduzca un proceso nuevo en la actividod o haya
modificaciones de tipo legal que afecten a alguno de los procesos existentes.

Una vez identificados los aspectos ambientales ligados a la actividad de
CENTROEMPLEQO, Responsable de Medio Ambiente procede a evaluar la
importancia de los mismos bajo los criterios siguientes:

e Cantidad: Se evalua la cantidad de los contaminantes, residuos y
recursos que se producen en cada aspecto ambiental, considerando los
valores mensuales, del periodo anterior registrado, respecto al valor
medio del periodo anterior (C).

e Toxicidad: Se barema la peligrosidad de los aspectos ambientales
considerados. Este criterio barema a todos los aspectos ambientales
excepto los relacionados con los consumos. (T).

e Frecuencia: Se barema el nUmero de veces que se repite el aspecto
ambiental valorado por unidad de tiempo (F).

e Procedencia: Este criterio barema la fuente de consumo. Por tanto, tan
solo barema a los aspectos ambientales relacionados con los consumos.
(P).

Responsable de Medio Ambiente analiza cada uno de los aspectos
ambientales identificados y valora con puntuacién 1, 3, 5 los criterios
mencionados. La significancia (S) de cada aspecto ambiental se calcula segun
la tabla siguiente:

Operaciones normales
:mg?;fki VERTIDOS | RUIDO | RESIDUOS | CONSUMOS
CALcuLo C+T+F C+P+F
PUNTUACION MAXIMA 15 15
PUNTUACION MIiNIMA 3 3

La primera evaluacion de un aspecto del que no haya histdrico tendrd un valor intermedio en el apartado de cantidad
tomando C por tanto un valor de 3.

Los criterios de evaluacion quedan definidos en las siguientes tablas:

CANTIDAD/ CONCENTRACION (C)

VALOR Em|5|or’1es e Vertidos Residuos Ruidos Consumos
atmosfera
5 Aumento mads del 15%.
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Aumento entre el 0% y el 15%.

ELECTRICIDAD: Red publica.
COMBUSTIBLE: Diésel.

8 No se disponen de datos del periodo anterior.
1 Disminucién del ratio o no generacion.
TOXICIDAD (T)
VALOR Em|5|opes @l Vertidos Residuos Ruidos
atmosfera
SO«
NOx Metales pesados
Metales pesados Compuestos Nocturnos y/o
5 COV’s organoclorados Peligrosos en nUcleos
PM Hidrocarburos urbanos
Compuestos Aceites
halogenados
En fiempo de
Hidrocarburos No peligrosos descanso y/o
3 CcO Industriales . . cerca de
industriales ,
CO2 nucleos
urbanos
Inertes
Aguas residuales Urbanos Diurnos y/o
Olores - .
1 POV urbanas Asimilables a olejgdos de
ST Aguas de urbanos nucleos
Sustancias inertes ; s
refrigeracion Inertes urbanos
Aguas pluviales
FRECUENCIA (F)
VALOR Em|5|o[1es Gl Vertidos Ruidos Residuos
atmosfera
5 Siempre o casi siempre: todos los dias de la semana /durante la mayor parte de
la jornada laboral.
3 A menudo: varios dias en una semana/ de forma puntual a lo largo de una
jornada laboral.
1 Moderado: minimo/ uno o varios dias al mes.
PROCEDENCIA (P)
VALOR CRITERIO
PAPEL: sin ningun tipo de ecoetiqueta.
5 AGUA: No potable.
ELECTRICIDAD: Grupos electrogenos.
COMBUSTIBLE: Gasolina.
PAPEL: Ecoetiqueta, FSC.
3 AGUA: Agua potable de Red publica.

PAPEL: Reciclado.

AGUA: Reutilizacion.
ELECTRICIDAD: Fuentes renovables.
COMBUSTIBLE: Hibrido, eléctrico.
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Los aspectos ambientales indirectos no serdn evaluados, sino que, una vez
identificados, se actuard, en la medida de lo posible, sobre aquellos que la
organizacion pueda tener influencia.

4.7.2. |dentificacion y evaluacion de aspectos ambientales desde el
punto de vista de ciclo de vida.

CENTROEMPLEO, ademds de la identificacion de los aspectos ambientales
ligados a las actividades llevadas a cabo y que puede controlar también
identifica los aspectos ambientales en los que puede influir, y sus impactos
ambientales asociados, desde una perspectiva de ciclo de vida.

Una vez identificados, se pondrd atencidn y actuard, en la medida de lo
posible, sobre aquellos que la organizacién pueda tener influencia.

4.7.3. Identificacion y evaluacion de aspectos ambientales en situacion
de emergencia.

La identificacion de aspectos ambientales en situaciones de emergencia se
realizard anualmente o de forma extraordinaria siempre que se infroduzca un
proceso nuevo en la actividad que pueda generar nuevas situaciones de
emergencia.

Una vez identificados los aspectos ambientales ligados a cada una de las
operaciones llevadas a cabo en CENTROEMPLEO, la Responsable de Medio
Ambiente procede a evaluar la importancia de los mismos bajo los criterios
siguientes:

e Severidad: Se barema la gravedad de los efectos sobre el
medioambiente de las situaciones no previstas (incidentes y accidentes)
(S).

e Probabilidad de ocurrencia: Se barema la probabilidad de que ocurra el
aspecto ambiental de situacién no prevista valorado (PO).

Responsable de Medio Ambiente analiza cada uno de los aspectos
ambientales identificados y valora con puntuacién 1, 3, 5 los dos criterios
mencionados. Los criterios de evaluacidn quedan definidos en las tablas
siguientes:
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SEVERIDAD (S)
VALOR Em|5|or,1es zle Vertidos Ruidos Residuos
atmosfera
5 Efectos cuya recuperacion precisa la adopcién de Se generan
medidas correctoras. residuos peligrosos.
Se generan
3 - residuos
industriales.
Se generan
1 Efectos cuya recuperacién no precisa la adopcién de residuos urbanos,
medidas correctoras. asimilables a
urbanos o inertes.
PROBABILIDAD DE OCURRENCIA (PO)
VALOR CRITERIO
5 Mds de una ocasidén en los Ultimos 5 afos.
3 En una ocasion en los Ultimos 5 anos.
1 No se ha producido en los Ultimos 5 anos.

La significancia (S) de cada aspecto ambiental se calcula mediante la
formula siguiente:

Incidente/ Accidente

CALcuLo $+PO
PUNTUACION MAXIMA 10
PUNTUACION MINIMA 2

4.7 4. |dentificacion y evaluacion de aspectos ambientales significativos.

Una vez se ha llevado a cabo la identificacién de los aspectos ambientales
directos, la evaluacion de los mismos, y se ha obtenido por la férmula la
significancia de los mismos, la Responsable de Medio Ambiente valora los
resultados obtenidos en funcidn del siguiente criterio:

SIGNIFICANCIA VALOR
Aspecto significativo EF>11
Aspecto no significativo EF<11

Una vez se ha llevado a cabo la identificacién de los aspectos ambientales
en situacion de emergencia, la evaluaciéon de los mismos y se ha obtenido por
la formula la significancia de los mismos, la Responsable de Medio Ambiente
valora los resultados obtenidos en funcion del siguiente criterio:
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SIGNIFICANCIA VALOR DE EF
Aspecto significativo EF>7
Aspecto no significativo EF<7

4.7.5. Relacion entre los grupos de aspectos ambientales identificados y
sus impactos asociados.

Los aspectos ambientales directos e indirectos que se han identificado en
las actividades de CENTROEMPLEO se recogen a continuacion. Estos aspectos
ambientales corresponden al periodo comprendido entre enero y diciembre de
2022 y han sido evaluados compardndolos con los datos del ano anterior.

ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS E INDIRECTOS EN CONDICIONES DE TRABAJO NORMALES O
AUXILIARES O DE MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL
DIRECTOS
Generaciéon de residuos
Oficina peligrosos: baterias y pilas | Contaminacién del medio.
usadas.

Generacién de residuos no
Oficina peligrosos: bombillas de bajo | Contaminacién del medio.
consumo.

Generacion de residuos

. s Contaminacién del medio.
peligrosos: téneres usados.

Oficina

Oficina (comedor)y | Generacidon de residuos no

- ey . X o Contaminacion del medio.
Servicio de limpieza peligrosos: restos orgdnicos.

Oficina y Servicio de | Generacién de residuos sélidos

e - . Contaminacién del medio.
limpieza urbanos: papel y cartén.

Generacion de residuos solidos

L Contaminacién del medio.
urbanos: pldstico.

Oficina

Generacién de residuos de

Oficina (equipos equipos electrénicos:
informdticos) ordenadores fuera de uso,

impresoras, faxes, etfc.

Contaminacion del medio.

Oficina (aire
acondicionado y Ruidos y vibraciones. Contaminacién acustica.
equipos informdticos)

Oficina Consumo de agua. Agotamiento de recursos naturales.
Oficina Consumo de electricidad. Agotamiento de recursos naturales.
Oficina Consumo de papel. Agotamiento de recursos naturales.
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¢

ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS E INDIRECTOS EN CONDICIONES DE TRABAJO NORMALES O

AUXILIARES O DE MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD

ASPECTO AMBIENTAL

IMPACTO AMBIENTAL

Oficina

Vertido de aguas residuales
sanitarias.

Contaminacion del medio.

Transporte a servicios

Consumo de combustible.

Agotamiento de recursos naturales.

vehiculos)

aceite, neumdticos fuera de
Uso.

Transporte a servicios Emisiones atmosféricas:  COz Contaminacién atmosférica
NOx, SO2, PM. :
Transporte a servicios | Emisién de ruidos. Contaminacion acustica.
Generacién de residuos
Transporte a servicios | peligrosos: aceites  usados,
(mantenimiento de baterias  usadas, filtros de | Contaminacién del medio.

Servicios de limpieza

Residuos de envases.

Contaminacién del medio.

INDIRECTOS

Traslado al centro de

frabajo (oficinas y Consumo de combustible. Agotamiento recursos naturales
servicios)
Traslado al centro de - L.
trabajo (oficinas y Emisiones atmosfericas: CO2, Contaminacién atmosférica
. NOx, SO2, PM.
servicios)
Traslado al centro de
trabajo (oficinas y Emisién de ruidos. Contaminacién acustica
servicios)

Los aspectos ambientales asociados al ciclo de vida que se han identificado
se recogen a continuaciéon. Estos aspectos ambientales corresponden al
periodo comprendido entre enero y diciembre de 2022 y se han establecido
acciones para aquellos para los que se puede influir en menor o mayor medida.

ASPECTOS AMBIENTALES DESDE EL PUNTO DE VISTA DEL CICLO DE VIDA

ACTIVIDAD

ASPECTO AMBIENTAL

IMPACTO AMBIENTAL

ACTUACION

Mantenimiento
vehiculos de los
trabajadores
(oficinas y servicios)

Generacion de residuos

peligrosos: aceites
usados, baterias usadas,
filtros de aceite,

neumadticos fuera de uso.

Contaminaciéon del
medio.

No es posible actuar.

Traslado al centro
de trabajo (oficinas
y servicios)

Vehiculos al final de la
vida Util.

Contaminaciéon del
medio.

No es posible actuar.
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ASPECTOS AMBIENTALES DESDE EL PUNTO DE VISTA DEL CICLO DE VIDA
ACTIVIDAD ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL ACTUACION
Generaciéon residuos no
. peligrosos: Contaminacion del Buenas prdcticas
Cliente e . .
pldstico/envases, medio. ambientales.
papel...
Cliente Consumo de agua. Agotamiento de Buengs prdacticas
recursos naturales. ambientales.
Evitar arrojar por el
. Vertido de aguas | Contaminaciéon del olc‘onfonllqo'lo .
Cliente . o . residuos (ej.: todllitas
residuales sanitarias. medio.
no desechables,
etc.).
. Consumo de | Agotamiento de Buenas prdcticas
Cliente . .
electricidad. recursos naturales. ambientales.
En loa medida de lo
posible se redlizardn
compras de material
Compras de Consumo de recursos | Agotamiento de sostenible (ej.: papel
material fungible | naturales. recursos naturales. reciclado, equipos
eficientes
energéticamente,
etc.).

Los aspectos ambientales en situacidn de emergencia que se han
identificado en las actividades de CENTROEMPLEO se recogen a continuacion:

ASPECTOS AMBIENTALES EN SITUACION DE EMERGENCIA

ACTIVIDAD ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL POTENCIAL
Oficina Fuga de agua. Agotamiento de recurso natural.
Oficina Fuga de gases del sistema de A/A. | Contaminacién atmosférica.

Derrame/generacién de residuos

General Contaminacién del medio.

en siniestro.
Servicio de limpieza | Derrame productos de limpieza. Contaminacion del medio.
General Incendio. Generacion de residuos.

Siguiendo los criterios de evaluacion descritos anteriormente y establecidos
en la instruccién del Sistema Integrado de Gestidon “Evaluacion de los Aspectos
Ambientales”, a continuacién, se muestran los aspectos ambientales
significativos tras la evaluacion realizada para todo 2022:
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ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS E INDIRECTOS EN CONDICIONES DE TRABAJO NORMALES O

AUXILIARES O DE MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL SIGNIFICATIVO
Generacién de residuos
Oficina peligrosos: baterias y | Contaminacion del medio. N
pilas usadas.
Generaciéon de residuos
Oficina no peligrosos: bombillas | Contaminacién del medio. NO
de bajo consumo.
Generacién de residuos
Oficina peligrosos: téneres | Contaminacién del medio. NO
usados.
Oficina (comedor) | Generacién de residuos
y Servicio de no peligrosos: restos | Contaminaciéon del medio. NO
limpieza orgdnicos.
—_ - Generacién de residuos
Oficina y Servicio o ; . ., .
S sélidos urbanos: papel y | Contaminacion del medio. S
de limpieza .
cartén.
Generacién de residuos
Oficina sélidos urbanos: | Contaminacién del medio. NO
pldstico.
Generacién de residuos
de equipos
Oflcmo (Iegwpos electronicos: Contaminacién del medio. NO
informdticos) ordenadores fuera de
uso, impresoras, faxes,
etc.
Oficina (aire
ocondlqonodo Y | Ruidos y vibraciones. Contaminacién acustica. NO
equipos
informdticos)
Oficina Consumo de agua. Agofamiento  de  recursos NO
naturales.
—_ Consumo de | Agotamiento de recursos
Oficina . S|
electricidad. naturales.
Oficina Consumo de papel. Agotamiento  de - recursos N
naturales.
Oficina Verhdo de. _99YGS | ntaminacion del medio. NO
residuales sanitarias.
Transporte a Consumo de | Agotamiento de recursos S|
servicios combustible. naturales.
Transporte a
servicios y Emisiones atmosféricas: Contaminacion atmosférica S|
consumo energia | CO2, NOx, SO2, PM. ’
eléctrica
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ASPECTOS AMBIENTALES DIRECTOS E INDIRECTOS EN CONDICIONES DE TRABAJO NORMALES O
AUXILIARES O DE MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL SIGNIFICATIVO
Tronsporte a Emisidon de ruidos. Contaminacion acustica. NO
servicios
Generacion de residuos
Transporte a peligrosos: aceites
SErvICIOS L{SOdOS’ baterias USOd.OS’ Contaminacion del medio NO
(Mantenimiento de | filtros de aceite,
vehiculos) neumdticos fuera de
Uso.
Sqwqo de Residuos de envases Contaminacion del medio NO
limpieza
ASPECTOS AMBIENTAALES EN SITUACIONES DE EMERGENCIA
IMPACTO AMBIENTAL
ACTIVIDAD ASPECTO AMBIENTAL POTENCIAL SIGNIFICATIVO
General | Fuga de agua. Agotamiento  de  recurso NO
natural.
General ;L‘}io de gases del sistema de Contaminacion atmosférica. NO
Derrame/generacién de residuos . ., .
General - Contaminacion del medio. NO
en siniestro.
General | Derrame productos de limpieza. | Contaminacion del medio. NO
General |Incendio. Generacion de residuos. NO

Del andlisis de 2022 se desprende un mayor niUmero de aspectos ambientales
significativos respecto al periodo anterior, resultando en total seis, de los
cuales, los tres Ultimos resultan significativos este ano, no siéndolo el ano
anterior. A continuacién, se enumeran vy justifican los aspectos ambientales
significativos:

- Generacién de residuos sélidos urbanos: papel y cartdn: El incremento
estd ligado al incremento del consumo de papel ya que, una vez
relajadas las medidas anti-COVID se ha vuelto a la impresidon de
documentos y por lo tanto a la generacién de residuos de papel y
cartén.

- Consumo de combustible. Sale significativo debido al incremento del
consumo que se debe al mayor niUmero de desplazamientos asociados
a los diferentes servicios prestados (incremento de desplazamientos de
supervision y formacién) una vez normalizada la situacion post COVID en
2022.

- Emisiones atmosféricas: CO2, NOx, SO2, PM. El incremento de las
emisiones estd infimamente relacionado con el incremento del
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consumo de carburante durante 2022 y a que no se ha podido
abastecer la empresa de los coches hibridos que tenia previsto debido
a la falta de stock.

- Generacién de residuos peligrosos: baterias y pilas usadas. En 2022 se ha
incrementado el residuo de pilas usadas ya que en 2021 resultd en una
Unica pila usada y en 2022 dos. En cualquier caso, aunque el aspecto
ambiental resulte significativo debido al incremento, dada la cantidad
no resulta alarmante.

- Consumo de electricidad. El incremento del consumo eléctrico es
debido a los efectos de la pandemia. Cabe destacar que, durante 1os
anos 2020 y 2021, y debido a la situacion de la pandemia, no se hacia
uso de ningun sistema de climatizacién, trabajando con las ventanas
abiertas. En 2022, al relajarse las medidas preventivas se empiezan a
utilizar los sistemas de climatizacion en oficinas, lo que incrementa el
consumo eléctrico.

- Consumo de papel: El incremento en 2022 es debido a que durante la
pandemia en 2021 se imprimia mucho menos papel, ya que se enviaba
la mayor parte de la documentacion via email. En 2022, al relajar las
medidas anti-COVID, y debido a las caracteristicas de los frabajadores,
se vuelve a la impresidén de la documentacion que se le entrega a los
trabajadores, asi como los registros de los supervisores y en definitiva
toda aquella documentacién necesaria para la correcta prestacion el
servicio en los distintos emplazamientos, volviendo casi a los niveles
anteriores a la pandemia o del inicio de la misma.

4.8. Objetivos y metas.

4.8.1. Objetivos planificados.

Teniendo en cuenta los aspectos ambientales significativos resultantes a
cierre del ano 2021, los requisitos legales aplicables y los riesgos y oportunidades
de la organizacién, para el ano 2022 se establece el siguiente objetivo
ambiental:
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OBJETIVO: REDUCCION DE EMISIONES DE CO2 EN UN 3% | FECHA
RESPECTO AL ANO ANTERIOR (Ratio 0,45|LANZAMIENTO Enero 2022
tCO2/servicio).
Fecha consecucion: Diciembre 2022 Area: RECURSOS HUMANOS
Responsable /s de ejecucion: R. Calidad y Medio Ambiente
Indicador/es asociados (si procede): CONSUMO CARBURANTE (I/servicio)

Etapas Responsable Fechas
Concienciacion al personal de uso exclusivo de vehiculos de la Resp. Medio %c;;t;r::ga

organizacion para los servicios. Ambiente Imente

N RR.HH./ .
Optimizacion de rutas ) Continuo.
Supervisores

Entrega de buenas practicas de conduccion. Resp. _Medlo Primer

Ambiente trimestre
Renovacion parte de la flota con vehiculos hibridos. Gerencia Ler

semestre
Continuar con las buenas practicas de consumo de electricidad RE;pbigﬂn?glo Continuo.

RECURSOS NECESARIOS

FECHA

EQUIPAMIENTO: Flota de vehiculos.
PERSONAL: Propio de la empresa.
ECONOMICOS: Renting vehiculos.

Etapa / Medicion

Continuo

Se realizan charlas periddicas sobre uso exclusivo de vehiculos de la organizacion para los
servicios de la empresa.

Bajo demanda

Se entrega manual de buenas practicas en la conduccion a los nuevos trabajadores o a
aquellos que pasen a utilizar coche de empresa en su labor diaria.

Continuo

Se optimizan las rutas de modo que se agrupen las visitas a los trabajadores de la misma
zona para aprovechar el viaje.

15/2/2022

Curso de personal nuevo sobre conduccion eficiente y optimizacion de rutas.

26-27/7/2022

Se realiza charla formativa a los trabajadores sobre practicas medioambientales (EMAS)

Continuo

Este afio se han adquirido coches eléctricos para las labores de jardineria, pero para los
hibridos se estéa a la espera de stock por parte del proveedor.

3/2/2023

Se calculan las emisiones mediante la calculadora del ministerio y se observa que ha habido
un incremento en las emisiones.
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¢Se ha conseguido el objetivo? Si[] No x

Al calcular las emisiones para 2022 se observa un incremento en las emisiones de CO2 del 44,19%.
Siendo la ratio de 2021 0,46 tCO2/servicio y la de 2022 0,67 tCO2/servicio.

Se ha observado durante la recogida de datos del indicador de combustible que también se ha
incrementado la ratio de consumo de diésel y gasolina por servicio (ver gréafica). Esto puede deberse a
que se produzca mayor numero de desplazamientos asociados a los diferentes servicios prestados
(incremento de desplazamientos de supervision y formacion) una vez normalizada la situacion post
COVID. Al no haber conseguido el objetivo se plantea la posibilidad de mantenerlo para el afio que
viene, ajustando el valor deseado y cambiando las metas y el enfoque del mismo.

LITROS COMBUSTIBLE/SERVICIO

200,00
100,00 I I I B LITROS DIESEL/...
2020 2021 2022
FECHA DE CIERRE: 3/2/2023
4.8.2. Nuevos objetivos.

Para el ano 2023, se proponen |os siguientes objetivos ambientales:

e Reduccion emisiones CO2 en un 3%. (Como consecuencia de la no
consecucion del objetivo planteado para 2022)
e Reduccion del consumo de papel en un 15% (24,15 kg/personal)

5. Comportamiento ambiental.

5.1. Indicadores.

En las instalaciones de CENTROEMPLEO en Valencia se analiza el resultado
de la gestidon en lo que concierne a los aspectos ambientales identificados, y se
realiza su evaluacion mediante el establecimiento de indicadores y el andlisis de
los datos recogidos con el fin de facilitar las decisiones que en esta materia se
fomen.

Se han definido tanto indicadores de comportamiento operacional como
de gestion ambiental, teniendo en cuenta los indicadores bdsicos de
comportamiento ambiental definidos en el anexo IV del Reglamento (CE) n°
2026/2018 DE LA COMISION de 19 de diciembre de 2018 que modifica el anexo
IV del Reglamento (CE) n.o 1221/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo,
relativo a la participacién voluntaria de organizaciones en un sistema
comunitario de gestion y auditoria medioambientales (EMAS). Todos ellos estan
referidos a las actividades realizadas por CENTROEMPLEO.

En la actualidad no hay documentos de referencia sectoriales que afecten
a las actividades realizadas en las instalaciones objeto de esta Declaracion
Ambiental.
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Se efectUa una comparaciéon en el tiempo de los valores de los indicadores
seleccionados, o que permite comprobar la evolucion del comportamiento
ambiental.

5.1.1. Consumo de energia eléctrica.

Durante el 2021 el consumo total de energia eléctrica de CENTROEMPLEO ha
supuesto un total de 15347,20 KWh, con una ratio de 1395,20 Kwh/empleado, lo
que ha supuesto un incremento del 61,44% (kwh/n° empleados) con respecto al
ano anterior.

CENTROEMPLEO comparte instalaciones con la empresa SERVICIOS
ASISTENCIALES Y GRAFICOS AZAHAR S.L. (AZAHAR), por lo que a partir del ano
2020 para el cdlculo del consumo eléctrico se ha estimado que un 80% de la
energia consumida corresponde a CENTROEMPLEQ vy el 20% restante a AZAHAR.
Estos porcentagjes se obtienen teniendo en cuenta que, del total de los 14
trabajadores de oficinas, 11 pertenecen a CENTROEMPLEO y 3 a AZAHAR (ano
2021).

Consumo de energia eléctrica anual:

CONSUMO

RATIO

ANO (KWh) N° EMPLEADOS (KWh/n° empleados) % VARIACION
2019 13.397.00 12 1.116,42 =

2020 10.796.80 11 981,53 -12,08
2021 9.506,40 11 864,22 -11,95
2022 15347,20 11 1395,20 61,44

Como se ha comentado en el punto correspondiente a aspectos ambientales,
durante los anos 2020 y 2021, y debido a la situacion de la pandemia, no se
hacia uso de ningun sistema de climatizacién, tfrabajando con las ventanas
abiertas. En 2022, al relajarse las medidas preventivas se empiezan a utilizar los
sistemas de climatizacion en oficinas.

Distribucion del consumo de energia eléctrica por meses:

ENE

1092,80 99,35

-18,74 931,20

1316,00 95,71

13,06

FEB

756,00 68,73

-17,36 706,40

981,60 71,39

11,17

MAR

736,80 66,98

-2,45 804,80

998,40 72,61

-0,76

ABR

742,40 67,49

-8,28 796,80

888,80 64,64

-10,76

MAY

835,20 75,93

4,97 772,80

70,25 -7,47

1118,40 81,34

15,78

JUN

901,60 81,96

-22,37 1108,00

-19,70

1813,60 131,90

100,40

JUL

1168,00 106,18

-14,25 1325,60

-38,01

1733,60 126,08

91,56

AGO

805,60 73,24

-42,90 4,80

-10,13

1816,00 132,07

100,66

SEP

652,00 59,27

-37,06 804,00

11,04

1758,40 127,88

94,30

OCT

887,20 80,65

-11,37 830,40

-18,39

1136,00 82,62

25,52

NOV

1048,80 95,35

24,91 699,20

-30,97

901,60 65,57

-0,38
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DIC 1170,40 106,40 37,73 722,40 65,82 -38,14 884,80 64,35 -2,23
TOTAL 10.796,80 981,53 -12,08 9.506,40 864,22 -11,95 15347,20 1395,20 61,44

En cuanto a la procedencia de la energia eléctrica que consumimos,
lberdrola en sus facturas nos proporciona el desglose de la mezcla de
tecnologias de produccion nacional para asi comparar los porcentajes del
promedio nacional con los correspondientes a la energia vendida por lberdrola.

ORIGEN ELECTRICIDAD 2021:

-
IBERDROLA CLIENTES

Otras no renovables

berdrola i io
Nuclear 7% Renovable . I Mix de generacion
8% Origen Clientes nacional
Renovable 48,0% 46,7%
Cogen. Alta 45% 359
Eficiencia ' )
CC Gas Natural 16,7% 17.9%
Carboén 3.3% 2,0%
Fuel/Gas 1.0% 11%
Nuclear 20,0% 21.2%
CCGas Oftras no renovables 6,5% 7.6%
Natural Cogen. Alta Eficiencia
17% 4%

mOtras mNuclear mFuel/Gas =CCGasNatural mRenovables - Cogeneracion de Alta Eficiencia  mCarbon

El impacto ambiental de la energia consumida depende de las fuentes
energéticas utilizadas para su generacion. En una escala de A a G, donde A
indica el minimo impacto ambiental y G el mdximo, y que el valor medio
nacional corresponde al nivel D, la energia comercializada por Iberdrola tiene
los siguientes valores:

Emisiones de CO, Residuos Radiactivos Alta Actividad
Iberdrola Clientes Iberdrola Clientes

Emisiones de CO, eq ., (g/kWh) 142 Emisiones de CO, eq . (ng/kWh) 506
Media nacional (g/kWh) 136 Media nacional (pg/kwh) 535

De acuerdo con el sistema de Garantia de Origen e Informacién al
Consumidor, implantado por la Comision Nacional de la Energia, lberdrola
informa que toda la electricidad comercializada en 2021 ha sido etiquetada en
la categoria D que indica un impacto ambiental igual a la media nacional.
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La organizacién no consume energia renovable generada a partir de
fuentes de energia renovables.

La organizacién no genera energia renovable a partir de fuentes de energia
renovables.

5.1.2. Consumo de combustible.

El consumo de combustible de CENTROEMPLEO se corresponde con el
consumo de su flota de vehiculos (diésel y gasolina).

Para el ano 2022, se han realizado los cdlculos teniendo en cuenta el
numero de servicios totales realizados por la empresa y no solo el nUmero de
servicios de limpieza, tal y como se calculd para 2020 y 2021, ya que se gjusta
mds a la realidad del consumo de combustibles, puesto que los vehiculos no
solo se utilizan para los servicios de limpieza. Se han vuelto a recalcular dichos
datos para 2020 y 2021 de modo que se puedan hacer las comparativas.

Durante el 2022 el consumo total de diésel de CENTROEMPLEO ha supuesto
un fotal de 10.338,22 litros, lo que ha supuesto un aumento del 26,20% con
respecto al ano anterior. El consumo total de gasolina en 2022 ha sido de
7.921,55 litros, lo que supone un aumento del 58,17% con respecto al ano
anterior. Como se ha comentado en la evaluacion de aspectos ambientales,
este aumento se debe al mayor nUmero de desplazamientos asociados a los
diferentes servicios prestados (incremento de desplazamientos de supervision y
formacion) una vez normalizada la situaciéon post COVID.

Para mayor fiabilidad en los resultados, a partir de 2022 se realizan los
cdlculos teniendo en cuenta el nUmero de kildmetros realizados. Durante unos
anos se compaginardn ambas medidas hasta que haya datos suficientes para
realizar la comparativa en kildbmetros realizados.

Consumo de combustible anual:

DIESEL

= CONSUMO RATIO % N° total RATIO
L) (litros) SdlEle (litros/servicio) | VARIACION Km (litros /Km)
2020 5.881,77 67 87.79 = = =
2021 8.046,93 70 115,78 31,89 - -
2022 | 10.338,22 71 146,12 26,20 148.121 0,07

GASOLINA

- CONSUMO RATIO % N° total RATIO
09 (litros) e (litros/servicio) | VARIACION Km (litros /Km)
2020 1.253.61 67 18,71 - - -
2021 4.919.,90 70 70,79 276,76 - -
2022 7921,55 71 111,97 58,17 54.100 0,15
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Distribucion del consumo de combustible por meses:

Enero 644,07 153,03 61 10,56 2,51 874,27 438,32 55| 15,90 7,97
Febrero 483,39 258,17 59 8,19 4,38 789,39 686,84 54 14,62 12,72
Marzo 515,06 345,24 61 8,44 5,66 725,74 471,61 53 13,69 8,90
Abril 381,32 328,29 61 6,25 5,38 587,90 404,58 70 8,40 5,78
Mayo 710,82 455,84 76 9,35 6,00 1381,72 717,60 70 19,74 10,25
Junio 755,81 488,05 73 10,35 6,69 729,99 453,26 75 9,73 6,04
Julio 772,88 548,01 74 10,44 7,41 1063,13 974,81 78 13,63 12,50
Agosto 754,35 176,90 71 10,62 2,49 1170,16 1159,17 78,00 15,00 14,86
Septiembre 834,71 721,35 74 11,28 9,75 576,36 540,83 79,00 7,30 6,85
Octubre 655,54 567,64 79 8,30 7,19 983,91 902,27 79,00 12,45 11,42
Noviembre 818,83 446,09 70 11,70 6,37 910,67 788,34 79,00 11,53 9,98
Diciembre 720,15 431,29 75 9,60 5,75 544,98 383,92 79,00 6,90 4,86
Total 8.046,93 4.919,90 69,50 115,78 70,79 10338,22 7921,55 70,75 146,12 111,97

Distribucion del consumo de combustible por meses respecto a los
kilbmetros realizados:

MES
ENE 874,27 438,32 7776,00 3730,00 0,11 0,12
FEB 789,39 686,84 12978,00 0,00 0,06 - ()
MAR 725,74 471,61 11719,00 7690,00 0,06 0,06
ABR 587,90 404,58 16418,00 0,00 0,04 )
MAY 1381,72 717,60 19013,00 0,00 0,07 - (@)
JUN 729,99 453,28 15750,00 0,00 0,05 - @)
JuL 1063,13 974,81 11884,00 7698,00 0,09 0,13
AGO | 117016 1159,17 12282,00 1629,00 0,10 0,71
SEP 576,36 570,90 9993,00 1518,00 0,06 0,38
ocT 983,91 902,27 11742,00 16092,00 0,08 0,06
NOV 910,67 788,34 11430,00 10761,00 0,08 0,07
DIC 544,98 389,92 7136,00 4982,00 0,08 0,08
TOTAL | 10338,22 | 7957,64 | 14812100 54100,00 0,07 0,15

*2022 primer ano que se toman los datos de kildmetros realizados
-(1) No se puede dividir entre 0.
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5.1.3. Consumo de papel.

Desde el ano 2020 se ha venido sustituyendo el papel convencional por el
ecolégico (Greening Quality Paper) que tiene la garantia de que estd
certificado por el Programme for the Endorsement of Forest Certification (PEFC).

Con la compra de papel PEFC se garantiza al consumidor que el papel ha
sido producido de manera sostenible, y que con su uso contribuye a la
conservacion de los bosques y al respeto del medio ambiente. Ademds,
también cuenta con la certificacion de calidad ISO 9001 y con la certificacion
ambiental ISO 14001.

El papel consumido en CENTROEMPLELO es 100% papel ecoldgico.

Durante los Ultimos anos, se ha llevado a cabo medidas destinadas a la
reduccion del consumo de papel, tales como, concienciacidon a empleados,
configuracion de impresoras para impresion a doble cara, reutilizacion de papel
para borradores, instalacion de doble pantalla para disminuir el uso de la
fotocopiadora, envio de documentacion de cuadrantes, etc. para los
trabajadores por WhatsApp o e-mail.

Durante 2022 se han consumido 321,50 kg de papel, lo que supone un
incremento del 66,67% con respecto ano anterior.

Consumo de papel anual:

ANO L N° EMPLEADOS Ll % VARIACION
(Kg) (Kg papel/ persona)

2019 375 12 31,25 -

2020 375 11 34,09 9.09

2021 188 11 17,05 -50,00

2022 312,50 11 28,41 66.67

Cabe destacar que debido a la pandemia en 2021 se imprimia mucho
menos papel, ya que se enviaba la mayor parte de la documentacion via email.
En 2022, al relgjar las medidas anti-COVID, y debido a las caracteristicas de los
trabajadores, se vuelve a la impresion de la documentacidon que se les entrega
a los trabajadores, asi como los registros de los supervisores y en definitiva toda
aqguella documentacion necesaria para la correcta prestacién el servicio en los
distintos emplazamientos, volviendo casi a los niveles anteriores a la pandemia
o del inicio de la misma.

Distribucion del consumo de papel por trimestres:

TRIMESTRE

T 250 20,83 250 22,73 9,09 63 5,68 -75,00 125,00 11,36 100,00
2T 0 0,00 0 0,00 = (@) 125 11,36 = (@) 62,50 5,68 -50,00
3T 0 0,00 125 11,36 = (@) 0 0,00 -100,00 125,00 11,36 = (@)
at 125 10,42 0 0,00 -100,00 0 0,00 = (@) 0,00 0,00 = (@)
TOTAL 375 31,25 375 34,09 9,09 188 17,05 -50,00 312,50 28,41 66,67
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(1) No se puede dividir enfre 0.

Los cdlculos se han hecho estimando que un paquete de papel pesa 2,5 kg
y a partir de los albaranes de compra.

5.1.4. Consumo de agua.

El consumo de agua de CENTROEMPLEO corresponde al consumo de
oficinas. El consumo total de agua durante 2022 ha sido de 44 m3 |o que supone
una reducciéon del 38,89% con respecto al ano anterior.

CENTROEMPLEO comparte instalaciones con la empresa SERVICIOS
ASISTENCIALES Y GRAFICOS AZAHAR S.L. (AZAHAR), por lo que a partir del afo
2020 para el cdiculo del consumo de agua se ha estimado que un 80% del agua
consumida corresponde a CENTROEMPLEO vy el 20% restante a AZAHAR. Estos
porcentajes se obtienen teniendo en cuenta que, del total de los 14
trabajadores de oficinas, 11 pertenecen a CENTROEMPLEO y 3 a AZAHAR (ano
2022).

Consumo de agua anual:

= CONSUMO N° RATIO
— (m3) EMPLEADOS (m3/persona) % VARIACION
2019 175,20 12 14,60 -
2020 85,60 11 7.78 -46,70
2021 72,00 11 6,55 -15,89
2022 44,00 11 4,00 -38.89

Distribucion del consumo de agua por meses:

MES

ENE

FEB 26,40 2,20 37,60 3,42 55,37 13,60 1,24 -63,83 2,40 0,22 -82,35

MAR

ABR 26,40 2,20 8,80 0,80 -63,64 8,80 0,80 0,00 4,80 0,44 -45,45

MAY

JUN 27,20 2,27 12,80 1,16 -48,66 15,20 1,38 18,75 7,20 0,65 -52,63

JUL

AGO 29,60 2,47 10,40 0,95 -61,67 5,60 0,51 -46,15 6,40 0,58 14,29

SEP

OCT 24,00 2,00 0,00 0,00 -100,00 6,40 0,58 -(@) 15,20 1,38 137,50

NOV

DIC 41,60 3,47 16,00 1,45 -58,04 22,40 2,04 40,00 8,00 0,73 -64,29
TOTAL 175,20 14,60 85,60 7,78 -46,70 72,00 6,55 -15,89 44,00 4,00 -38,89

(1) No se puede dividir enfre 0.
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5.1.5.

Residuos.

CENTROEMPLEO es responsable de la gestion de aquellos residuos que se
producen directamente por la propia actividad de la empresa mediante la
figura de Productor. A continuacion, se listan los residuos producidos:

RESIDUO TIPO coDIGO COMO SE GESTIONA CONTROL OPERACIONAL
160603%/ Kg/ persona (semestral).
Pilas usadas RP (1) 160604 Punto de recogida. | Buenas prdacticas de
segregacion.
Kg/ persona (semestral).
LEDs fuera de RNP (2) 200136 Ecoparque © Punto Buenas prdcticas de
uso de recogida. .,
segregacion.

. Kg/ persona (semestral).
Toneres RP 0803 17* Em_preso Buenas prdcticas de
usados suministradora. L

segregacion.
Kg/ persona (anual).

Re’s’rps RNP 200199 Con’rgqedor Buenas prdcticas de

orgdanicos municipal. -
segregacion.
Residuo de Kg/ persona (frimestral).
papel y RNP 200101 Con’rgqedor Buenas practicas  de
. municipal -
cartén ) segregacion.
Residuo de Contenedor Kg/ servicio (frimestral).
envases de RNP 200139 municioal Buenas prdcticas de
pldstico pal. segregacion.
Re:d:;osofe Kg/ persona (semestral).
duip RP 160216 Ecoparque. Buenas prdcticas de
eléctricos/ seqreaacion
electrénicos greg )
Generaciéon
de residuos 160103
p(zlferﬁ;(zs (neumdticos)
Usados 130208 (ofros Solicitud al taller de la
bo’ren’o’s RP aceites de Gestor autorizado. | documentacién  de  su
- motor) gestor autorizado.
usadas, filtros 16 06 01
de oc’e.l’re, (oaterias)
neumaticos
fuera de uso)

RP: Residuo peligroso

RNP: Residuo no peligroso

» Las cantidades de RP generadas son:

= CANTIDAD o RATIO Z
ANO (Kg) N° EMPLEADOS (Kg/ persona) % VARIACION
2021 0,024 11 0,002 =
2022 0,036 11 0,003 50%

*No se dispone de datos de anos anteriores.

Como se comenta en el apartado de aspectos ambientales, el residuo se
ha incrementado de una unidad de pila a dos en 2022.

= CANTIDAD o RATIO
ANO (Kg) N° EMPLEADOS (Kg/ persona) % VARIACION
2021 0,858 11 0,078 =
2022 0,149 11 0,014 -83%

*No se dispone de datos de anos anteriores.
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El residuo anual de toner generado en el periodo 2022 ha sido de 0,149 kg.
Estos cdlculos se han hecho en base a que la unidad de téner vacio pesa 0,093
kg y a partir de los albaranes de compra. Las compras de toner de
CENTROEMPLEQO y AZAHAR se realizan conjuntamente por lo que para el cdiculo
del residuo se ha estimado que un 80% corresponde a CENTROEMPLEO vy el 20%
restante a AZAHAR. Estos porcentajes se obtienen teniendo en cuenta que, del
total de los 14 trabajadores de oficinas, 11 pertenecen a CENTROEMPLEO y 3 @

AZAHAR (afio 2022).

2021 0,00 0.00
2022 0,00 0.00 %

*No se dispone de datos de anos cm‘enores

No se dispone de datos de los residuos peligrosos generados por el taller
como resultado del mantenimiento de los vehiculos.

El total de residuos peligrosos en kg por ano es el siguiente:

2021 0,882 0,08
2022 0,185 0,02 -75%

*No se dispone de datos de anos cmfenores

» Las cantidades de RNP generadas son:

2021

0,00

0,00

2022

0,00

0.00

O

*No se dispone de datos de anos onfenores

2019 268,80 12 22,40 =

2020 89.60 11 8.15 -63,64
2021 178,00 11 16,18 98,66
2022 261,00 11 23,73 46,63

2021

1.576,00

20,83

75,65

2022

1.267,00

23.83

53,16

-29,73

171,24

7.18

*No se dispone de datos de anos anteriores.
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De la tabla se desprende que ha habido un decremento en las unidades de
envases, por lo que a priori ha descendido el nivel de residuos de envases, no
obstante, y dado que los envases no son homogéneos, siendo de diferentes
medidas, no se puede asegurar a ciencia cierta que dicho decremento sea
real.

Con el fin de obtener un dato mds exacto, desde este ano 2022 se empiezan
a contabilizar los envases en unidades de masa, de modo que en el transcurso
de varios anos se pueda llevar una comparativa mas fiable en esta unidad.

Durante unos anos se mantendradn ambas medidas hasta que se pueda
realizar un andlisis de la evolucion Unicamente en unidades de masa

Los datos de residuos de envases se han obtenido a partir de las compras
realizadas y se han tenido en cuenta los siguientes pesos con respecto a cada
envase:

ENVASES
TIPO ENVASE PESO BOTELLA (GR)
envases de 750 ml-50grs.-pistola 50
envases de 1 LITROS -39GR 39
envases de 2 LITROS-53gr 53
envases de 4 LITROS-105GR 105
envases de 5 LITROS -200GR 200

RATIO

= CANTIDAD 3
ANO (Ka) N° EMPLEADOS (Kg/ persona) % VARIACION
2021 19,46 11 1.76 =
2022 19,46 11 1.76 0%

*No se dispone de datos de anos anteriores.

Este residuo se ha cuantificado por nUmero de papeleras llenas retiradas.
Para calcular la cantidad de basura generada se ha realizado la siguiente
estimaciéon: 1 papelera de 20 litros cada 15 dias cuyo peso es de 1 Kg = 24,33
papeleras/ano = 24,33 Kg/ano. De los cuales el 80% se imputan a
CENTROEMPLEO vy el 20% a AZAHAR (teniendo en cuenta el nUmero de
empleados de cada una).

El total de residuos no peligrosos en kg por ano es el siguiente:

= CANTIDAD 3 RATIO
ANO (Kg) N° EMPLEADOS (Kg/ persona) % VARIACION
2021 197,46 11 17,95 =
2022 280,46 11 25,49 42%

* No se dispone de datos de anos anteriores.

Cabe destacar que, en el cdlculo total de residuos no peligrosos, no se ha
contabilizado el residuo de envases de pldstico al no disponer del dato en
unidades de masa de 2021, por lo que el dato obtenido del incremento no seria
real.
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5.1.6. Uso del suelo en relacion con la biodiversidad.

CENTROEMPLEO estd ubicada en la Avenida Cortes Valencianas n® 41 1B
enfresuelo.

El uso total de suelo es de 310,40 m2. CENTROEMPLEO comparte
instalaciones con AZAHAR, por lo que, en funcion del nUmero de empleados, se
ha estimado una proporcion de suelo para cada una de las empresas.

ANO SUELO OCUPADO N° EMPLEADOS SUELO/EMPLEADOS
(m2) (m2 por empleado)
2019 310,40 12 25,86
2020 310,40 11 28.21
2021 310,40 11 28,21
2022 310,40 11 28,21

En lo que respecta al uso del suelo, no se aprecia evolucion en la superficie
de suelo ocupado vy la variaciéon del indicador de 2019 a 2020 es debido a la
disminucion de plantilla en la empresa. Desde entonces permanece estable.

En cuanto al resto de indicadores de biodiversidad estudiados:

e Superficie sellada total: 310,40 m2. El indicador de superficie sellada
total referenciado al nUmero de empleados de los Ultimos 3 anos
resulta igual que los datos de la tabla anterior (Suelo ocupado
m2/empleado).

e Superficie total en el centro orientada segun la naturaleza: No aplica
en este ejercicio de 2022 ni en ninguno de los anteriores.

e Superficie total fuera del centro orientada segin la naturaleza: No
aplica en este ejercicio de 2022 ni en ninguno de los anteriores.

5.1.7. Emisiones atmosféricas.

La actividad de CENTROEMPLEO no estd clasificada como Actividad
Potencialmente Contaminadora de la Atmdsfera. Las emisiones producidas en
CENTROEMPLEO son debidas principalmente a las emisiones de los vehiculos y
el consumo de electricidad en las oficinas.

En base a la naturaleza de las emisiones no son de aplicacion los
compuestos requeridos en el reglamento tales como; CH4, N20O, HFCs, PFCs, NF3,
y SFé.

Se ha realizado el cdlculo de las emisiones de CO?2 utilizando la calculadora
de huella de carbono de la pdgina del MITECO (alcance 1+2 para
organizaciones).

Los resultados obtenidos son los siguientes:
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0 0 0
17.243,20 30.803,52 43.738,51 41,99
0 0 0 -
17.243,20 30.803,52 43.738,51 41,99
2.159,36 1.425,96 3.560,55 149,69
19.402,56 32.229,48 47.299,06 46,76
0,97 0,46 0,67 44,19
-- -- 0,0002

El cdlculo de emisiones histéricamente se viene haciendo, desde 2020 con
respecto al nUmero de servicios, si bien, a partir de 2022 se realizan los cdlculos
teniendo en cuenta el nUmero de kilbmetros realizados, de forma el resultado
sea mas fiable y ajustado a la realidad. Durante unos anos se compaginardn
ambas medidas hasta que haya datos suficientes para realizar la comparativa
en kildbmetros realizados. En la tabla anterior se incluye tanto el resultado
respecto a servicios como a kildmetros.

Las emisiones al aire de SO2, NOx y PM son las producidas por las emisiones
de los vehiculos.

Para la realizacién de los cdlculos se ha tenido en cuenta los factores de
emision reflejados por la Consejeria de Transicion Energética, Sectores
Productivos y Memoria Democrdtica del gobierno de las Islas Baleares
(http://www.caib.es/sites/atmosfera/es/factores_de_emision_-58153/) cuya
fuente es: Factors d'emissio de EMEP/EEA Air pollutant emission inventory
guidebook 2013 (Taules 3-6, 3-11 i 3-14).

En el cdlculo se ha considerado las densidades especificadas en el
Inventario Nacional de Emisiones 1990-2020 en el apartado 3.8. Transporte por
carretera indicadas en la calculadora del MITECO.

Los resultados de los cdlculos se muestran a continuacion:

87.85 156,01 218,32

71.955,91 119.2287.53 163.664,61 37.20

13.024,85 17.891,10 23.021,20 28,67
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1.31126E-06

2,24474E-06 | 3,08579E-06

0,001073969 0,001716367 | 0,002313281 34,78

0.000194401 0,000257426 | 0,000325388 26,40

Se evidencia un incremento tanto en las emisiones de CO2 como en SOo,
NOx y PM debido fundamentalmente al incremento del consumo de
carburante por servicio, ya que se han realizado mds desplazamientos por
servicio.

En la siguiente tabla se presentan las emisiones respecto a kilometros, no
habiendo datos anteriores a 2022.

1,50364E-17

1,12721E-14 -

1,58555E-15 -

5.1.8.

Ruido exterior.

Se entiende como ruido exterior, aquel que emite las instalaciones de
CENTROEMPLEO al exterior de las mismas, siendo este inexistente al tratarse de
una actividad de oficina. Los servicios de limpieza que se prestan tampoco son
generadores de ruido al exterior. Todos los vehiculos de CENTROEMPLEO pasan
sus correspondientes mantenimientos e ITV verificando asi que los niveles de
ruido emitidos cumplen la legislacion de aplicacion.

5.1.9. Resumen de indicadores.

Consumo KWh/ persona 111642 | 981,53 864,22 1395,20
energia

Consumo Kg/ persona 31,25 34,09 17,05 28,41
papel

Consumode | s 0ersona 14,60 7,78 6,55 4,00
agua

Pilas usadas Kg/ persona -- -- 0,002 0,003
IL_JEES fuera de Kg/ persona _ _ 0,00 0.00
Téneres usados | Kg/ persona -- -- 0,08 0,01
Residuode |/ bersona 22,40 8,15 16,18 23,73
papel y cartdn

Residuo de

envases de Kg/ servicio - - - 7.18
pldstico
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Residuos de
2%25%05 / Kg/ persona - - 0,00 0,00
electrénicos
Uso del suelo m2/persona 25,87 28,19 28,19 28,19
t CO2eqg/servicio - 0,97 0,46 0,67
Ermisiones t SOQ/servipip - 1,31126E-06 | 2,24474E-06 3.08579E-06
T NOx/servicio - 0,001073969 | 0,001716367 0,002313281
t PM/servicio -- 0,000194401 | 0,000257426 0,000325388
Emisiones t CO2eqg/km - - -- 0,0002
t SO2/km - - - 1,50364E-17
T NOx/km - - - 1,12721E-14
t PM/km - - - 1,58555E-15

Cabe destacar que el alcance recogido en la Declaraciéon Ambiental y
aplicado a COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L, es: “Gestion
para la insercion laboral de personas con discapacidad en el sector de
prestaciéon de servicios. Servicios de limpieza™.

De los 54 empleados ofertados solo a 11 les aplican los aspectos
ambientales relacionados con los consumos de electricidad, papel, agua,
residuos de papel, cartén, pilas y baterias, leds y téner. Dichos empleados son
todos los de oficinas y, entre ellos, también estdn incluidos los supervisores de los
servicios de limpieza, que realizan su actividad laboral entre la oficina y las visitas
de supervision y reposicion de material a los distintos centros de trabajo (en casa
del cliente), utilizando para ello coche de empresa. El resto de los trabajadores
(prestacion de servicio de limpieza) no acuden a la oficina, ya que prestan el
servicio de en los destinitos clientes, acudiendo por sus propios medios a sus
centfros de trabajo, por lo que no les afecta el consumo o el residuo de los
materiales utilizados en la empresa.

Por ofro lado, los aspectos ambientales relacionados con el consumo de
combustible, las emisiones y el residuo de envases pldasticos (utilizados en la
prestacion de servicio de limpieza) se relativiza al nUmero de servicios prestados
en lugar de al niUmero de empleados, ya que considerdbamos que era la
manera mds apropiada de medirlo. No obstante, desde 2022 se ha procedido
a relativizar tanto el consumo de combustible como la emision de gases
respecto al numero de kildbmetros resultando de este modo un dato mds
ajustado a la realidad.

Por su parte, los residuos totales estdn sobre 11 empleados ya que se han
contabilizado residuos de papel y cartdn, pilas y baterias, leds, toner, y residuos
orgdnicos generados en la oficina, todos ellos en base a los empleados que
realizan su actividad laboral total o parcialmente en la oficina.

5.2. Grado de cumplimiento de los requisitos legales ambientales.

Puesto que CENTROEMPLEO esta certificada bajo la norma ISO 14001 desde
el ano 2018, ya venia cumpliendo con los requisitos legales ambientales que le
son de aplicacion.

CENTROEMPLEQ dispone de un procedimiento especifico para asegurar la

identificacion, mantenimiento al dia de los requisitos legales y ofros requisitos
gue le sean de aplicacion a los aspectos ambientales de sus actividades y

Pagina 45 de 52



¢
Declaracion Ambiental - Ao 2022
COMPANIA ESPECIAL DE EMPLEO E INTEGRACION S.L.

servicios, asi como para garantizar que se satisfacen dichos requisitos. Para la
identificacion de los requisitos se fienen en cuenta los siguientes dmbitos:
europeo, estatal, autondmico, local u otfros de indole del cliente.

Anualmente |la Responsable de Medio Ambiente cumplimenta el registro de
“ldentificacion y evaluacion de requisitos legales ambientales”, en el cuadl
queda reflejado los requisitos legales aplicables a nuestra organizaciéon vy la
verificacion de su cumplimiento. Durante el periodo anual, dicho registro
también es actualizado ante cambios legislativos que pudieran ser de
aplicacién.

Si durante el conftrol de los requisitos legales, se detecta el incumplimiento
de algun requisito y/o la necesidad de disponer de una autorizacion y/o
permiso, se tomardn las acciones necesarias para subsanar dicha incidencia.

CENTROEMPLEO, actualiza la legislacién vigente en materia ambiental con
el apoyo de consultoria externa. Los requisitos legales, son identificados y se
evalua el grado de cumplimiento de los mismos.

CENTROEMPLEO asume el compromiso del cumplimiento de los requisitos
legales, lo que se refleja como un principio bdsico de comportamiento dentro
de su Politica de Calidad y Medio Ambiente.

A confinuacion, se muestra la legislacion aplicable y la evaluacion de su
cumplimiento:

REQUISITO LEGAL AMBITO CUMPLIMIENTO

MATERIA: LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES

Concedido por el Ayuntamiento de
Valencia con n° de expediente E-02305-
2012-001161-00 a través de comunicacion
ambiental en fecha 08/03/2016.

Autorizacion habilitante de actividad A

RD 475/2007: Clasificacion Nacional de

Actividades Econdmicas (CNAE-2009). E Si. CNAE 9609 Ofros servicios personales.

MATERIA: INSTALACION ELECTRICA

RD 842/2002 por el que se aprueba el
Reglamento electrotécnico para baja E
tension.

ORDEN de 13 de mayo de 1991, de la
Conselleria de Industria, Comercio y
Turismo, por la que se regula la N/A. No publica concurrencia; potencia
inspeccion periddica de instalaciones inferior a 100kw.

eléctricas en locales de publica
concurrencia. (Derogada)

N/A. No publica concurrencia; potencia
inferior a 100kw.
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refundido de la Ley de prevencion vy
control integrados de la contaminacion

REQUISITO LEGAL AMBITO CUMPLIMIENTO

ORDEN DE 31 de enero de 1990, de la
Conselleria de Industria, Comercio vy
Turismo, sobre  mantenimiento e A N/A. No publica concurrencia; potencia
inspeccion periddica de instalaciones inferior a 100kw.
eléctricas en locales de publica
concurrencia. (Derogada)
ORDEN 6/2022, de 15 de junio, de la
Conselleriac de Economia Sostenible,
Sectores  Productivos, Comercio vy
Trabagjo, por la que se regula el A N/A. No publica concurrencia; potencia
mantenimiento de las instalaciones inferior a 100kw.
eléctricas de baja tensién en los locales
de publica concurrencia en la
Comunitat Valenciana.

MATERIA: RESPONSABILIDAD AMBIENTAL
Ley 26/2007, de 23 de octubre, de E N/A
Responsabilidad Medioambiental
RD 2090/2008, de 22 de diciembre, por el
que se aprueba el Reglamento de
desarrollo parcial de la Ley 26/2007, de E N/A
23 de octubre, de Responsabilidad
Medioambiental
Ley 11/2014, modificacion de la Ley E N/A
26/2007 de Responsabilidad Ambiental.
RD 183/2015, de 13/03/2015, Se modifica
el Reglamento de desarrollo parcial de
la Ley 26/2007, de 23 de octubre, de E N/A
Responsabilidad Medioambiental,
aprobado por el Real Decreto
2090/2008, de 22 de diciembre.
Ley 16/2002 Prevencion y control . CENTROEMPLEO ges.hono
. . = adecuadamente  fodos los  residuos
integrados de la contaminacién SE generados cumpliendo o normativa
DEROGA, por Real Decreto Legislativo E vigente
1/2016, de 16 de diciembre (Ref. BOE-A- 9 Ry, . o
2016-12601). Comumcomon Ambiental con n

expediente E-02305-2012-001161-00.
Ley 6/2014, de 25 de julio, de Ila
Generalitat, de Prevencién, Calidad y A Si.  Comunicacién Ambiental con n°
Conftrol Ambiental de Actividades en la expediente E-02305-2012-001161-00.
Comunitat Valenciana.
Si. CENTROEMPLEO gestiona

Real Decreto Legislativo 1/2016, de 16 de adecuadamente  todos los  residuos
diciembre por el que se aprueba el texto E generados cumpliendo la normativa

vigente.
Comunicacién Ambiental con registro de
entrada 00128-2016-030789

MATERIA: RUIDO

contaminacién acustica.

Ley 37/2003 de ruido E Si.
Ordenanza municipal de proteccién
contra la M Si.
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REQUISITO LEGAL

AMBITO

CUMPLIMIENTO

Ley Autondmica 14/2005, de 23/12/2005,
Capitulo XX, de la Ley de Medidas
Fiscales, de Gestion Financiera vy
Administrativa (2006). Modificacién de la
Lley 7/2002, de la Generalitat, de
Proteccién contfra la contaminacién
acustica.

Si. Se pasan [TV's. Se lleva control de las ITV's
de los vehiculos a través del plan de
mantenimiento preventivo de la
organizacion.

MATERIA: AGUAS

RESIDUALES

Ley 2/1992 de Saneamiento de aguas

Si. En la factura de agua se pagan los

residuales. A cdnones que aplican a la empresa.
Decreto 266/1994, Reglamento sobre el .
L - ) . Si. En la factura de agua se pagan los
Régimen Econdmico Financiero vy A . .
- . cdnones que aplican a la empresa.
Tributario.
Real decreto legislativo 1/2001 de Sl.Ver’rld_o de aguaresidual ared publica de
saneamiento.
20/07/2001, por el que se aprueba el E En la factura de agua se pagan los cénones
Texto Refundido de la Ley de AGUAS 1ae ag pag
que aplican a la empresa.
Ordenanza de abastecimiento de M Si. CENTROEMPLEO se abastece
aguas directamente de lared de saneamiento.
Si. Vertido de aguaresidual ared publica de
Ordenanza y normativa municipal de M saneamiento.
saneamiento En la factura de agua se pagan los cénones
que aplican a la empresa.
Real Decreto-ley 10/2017, de 9 de junio,
por el que se adoptan medidas urgentes
para paliar los efectos producidos por la
sequia en determinadas cuencas E No es necesaria documentacidn que

hidrogrdaficas y se modifica el texto
refundido de la Ley de Aguas, aprobado
por Real Decreto Legislativo 1/2001, de
20 de julio.

justifique el cumplimiento.

MATERIA: RESIDUOS

Ley 7/2022 de residuos y suelos

Si. Los residuos generados en
CENTROEMPLEO se pueden considerar
residuos domésticos y comerciales al

fratarse esta de una empresa de servicios y
desarrollarse parte de su actividad en
oficinas.

contaminados para una economia E A fecha actual no se generan residuos

circular. peligrosos en CENTROEMPLEO (las pilas en su
mayoria son recargables).
CENTROEMPLEO dispone de papeleras
separadas que posteriormente deposita en
los correspondientes contenedores
municipales.

Ley 10/2000 de residuos de la A Si. CENTROEMPLEQO deposita sus residuos en

Comunidad Valenciana los contenedores municipales.

Orden MAM/304/2002, de 8 de febrero,

por la que se publican las operaciones Si. CENTROEMPLEO gestiona sus RP's

de valorizacion y eliminacion de residuos E

y la lista europea de residuos (BOE num.
43, de 19 de febrero de 2002)

correctamente: pilas y toneres.
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REQUISITO LEGAL

AMBITO

CUMPLIMIENTO

Real Decreto 110/2015, de 20 de febrero,

Si. CENTROEMPLEOQO por el momento no se ha
deshecho de ningun AEE, guarddndose los

sobre residuos de aparatos eléctricos y E qgue estdn temporalmente fuera de uso

electrénicos. para poder ser reutilizados en algun
momento.

Real Decreto 106/ 2008 sobre pilas y Si. Muchas de las pilas que posee

acumuladores y la gestion ambiental de E CENTROEMPLEO son recargables. Las que

sus residuos. no, se depositan en eco puntos.

Real Decreto 27/2021, de 19 de enero,

por el que se modifican el Real Decreto

106/2008, de 1 de febrero, sobre pilas y Si. Muchas de las pilas que posee

acumuladores y la gestion ambiental de E CENTROEMPLEO son recargables. Las que

sus residuos, y el Real Decreto 110/2015, no, se depositan en eco puntos.

de 20 de febrero, sobre residuos de

aparatos eléctricos y electrénicos.

Real Decreto 710/2015, de 24 de julio,

por el que se modifica el Real Decreto Si. Muchas de las pilas que posee

106/2008, de 1 de febrero, sobre pilas y E CENTROEMPLEO son recargables. Las que

acumuladores y la gestién ambiental de no, se depositan en eco puntos.

sus residuos

Decreto 22/2015, de 13 de febrero, del

Congell, por el que se regulgn las Si. CENTROEMPLEO deposita sus residuos en

funciones y el Registro de Enfidades s -

Colaboradoras en Materia de Calidad A Ios‘confenedores m.un'|C|poIIes. Gestiona sus

. : . RP’s correctamente: pilas, téneres.

Ambiental de la Comunitat Valenciana.

[2015/1295]

Decision de la Comisién 2014/955/UE UE Si.

Reglaomento (UE) No 1357/2014 de la

comision de 18 de diciembre de 2014 por

el que se sustituye el anexo Il de la

Directiva 2008/98/CE del Parlamento UE Si.

Europeo y del Consejo, sobre los residuos

y por la que se derogan determinadas

Directivas
Si. CENTROEMPLEO gestiona sus RP's

RD 952/1997, de residuos peligrosos E Gestiona sus RP’'s correctamente: pilas,
toneres.

Ordenanzas municipales M Si

Reglaomento (UE) n° 2002/2015, de

10/11/2015, Se modifican los anexos IC y

V del Reglamento (CE) n° 1013/2006 del UE Si.

Parlamento Europeo y del Consejo,

relativo a los traslados de residuos.

Real Decrefo 265/2021, de 13 de dbril, o SENIROMMPLEO se  compromele a

sobre los vehiculos al final de su vida Util gestionario de manera corecta. No se han

y por el que se modifica el Reglamento dod,o bajas de vehiculos hasta la fecha. Los

E vehiculos de CENTROEMPLEO se

General de Vehiculos, aprobado por el
Real Decreto 2822/1998, de 23 de
diciembre.

encuentran en régimen de renting
propiedad. En los casos de propiedad del
vehiculo, estos se han vendido a terceros.

MATERIA: GASES DE REFRIGERACION
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REQUISITO LEGAL

AMBITO

CUMPLIMIENTO

Reglamento (CE) 517/2014 sobre los
gases fluorados de efecto invernadero u
por el que se deroga el Reglamento (CE)
842/2006

UE

Si. Hasta la fecha no se ha producido
ninguna  fuga. Los  aparatos  de
CENTROEMPLEO estdn sellados
herméticamente segun consulta telefénica
realizada al fabricante y tienen una carga
de 4,88kg, por lo que estdn exentos de
control (<6 kg).

Real Decreto 552/2019, de 27 de
septiembre, por el que se aprueban el
Reglomento de  seguridad  para
instalaciones frigorificas y U
instrucciones técnicas complementarias.

Si. Hasta la fecha no se ha realizado ningdn
tipo de reparacién a los aparatos.

Reglamento 1005/2009

UE

Si. Hasta la fecha CENTROEMPLEO no ha
sometido a sus equipos a algun tipo de
mantenimiento que implique recarga. En el
caso de que se diera esta situacion se
analizaria dos posibilidades: a) Adaptacion
a ofros refrigerantes compatibles que no
estén prohibidos. b) Sustitucion de los
equipos por alternativas mds actuales.

MATERIA: ENVASES Y RESIDUOS DE ENVASES

Real Decreto 1055/2022, de 27 de
diciembre, de envases y residuos de
envases

Si. Residuos de envases se depositan en los
contenedores municipales.

MATERIA: PROTECCION C

ONTRA INCENDIOS

RD 513/2017 de 22 de mayo, por el que
se aprueba el Reglamento de

Si. CENTROEMPLEO posee los medios de
proteccién contra incendios que le
corresponden y son revisados anualmente

ruido producido por los vehiculos a
motor. (DOGV nUm 4694, de 18.02.04)

; . oy E por empresa externa (Ultima  revision
instalaciones de proteccion contra . L.
incendios realizada por la empresa Minimax en fecha
’ 29/07/2022). Igualmente se realizan las
revisiones frimestrales infernamente.
MATERIA: VEHICULOS
Real Decrefo 920/2017, de 23 de Si. §e lleva con’rrollde las ITV's de los
vehiculos a través del plan de
octubre, por el que se regula la E . .
. L ; mantenimiento preventivo de la
inspeccién técnica de vehiculos. L
organizacion.
Ordenanza de circulacion. M Si.
Decreto 43/2008, de 11 de abril, del
Consell, por el que se modifica el
Decreto 19/2004, de 13 de febrero, del Si. Se lleva control de las ITV's de los
Consell, por el que se establecen normas : .
- . vehiculos a fravés del plan de
para el control del ruido producido por A e .
. mantenimiento preventivo de la
los vehiculos a motor, y el Decreto oraanizaciéon
104/2006, de 14 de julio, del Consell, de 9 ’
planificacion y gestion
en materia de contaminacién acustica.
Decrefo 19/2004, de ].3 de febrero, del Si. Se lleva control de las ITV's de los
Consell de la Generdlitat, por el que se : .
vehiculos a tfravés del plan de
establecen normas para el control del E

mantenimiento preventivo de la

organizacion.

Ambito: (UE) europeo (E) Estatal (A) Autonémico (M) Municipal

N/A: No aplica
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5.3. Respuesta ante situaciones de emergencia.

CENTROEMPLEO ha identificado posibles accidentes que pueden ocasionar
una situaciéon de emergencia, los ha evaluado y ha definido las pautas de
accion en el caso de aparicion de alguna de ellas. Estas pautas de actuacion
se describen en los Planes de Emergencia, y estdn a disposicion de todo el
personal de la organizaciéon, para poder tener asi una capacidad de respuesta
rdpida y eficaz. Se han identificado las siguientes situaciones de emergencia
ambiental:

o Derrames.

e Fuga de gas refrigerante.
e Incendio.

e Inundacion.

A fecha actual no se ha producido nunca una situaciéon de emergencia. No
obstante, anualmente se realiza un simulacro de alguna de estas posibles
sifuaciones.

5.4. Comunicacion.

La comunicacién con las partes interesadas en materia ambiental, dentro y
fuera de la organizacion (personal, proveedores, clientes, publico en general,
etc.), es muy importante para la mejora confinua del comportamiento
ambiental, ya que, ademds del valor de la informacién proporcionada, se
genera un proceso de retroalimentacion beneficioso para todos los implicados.
A fravés de la pdagina web (https://www.centroempleo.es/) la organizaciéon
proporciona informacién al publico. Los documentos mds destacados son:

e Politica de Calidad y Medio Ambiente.

e Certificados de los Sistemas de Gestion segun ISO 9001 y 14001.
e Declaracién Ambiental del centro inscrito en el registro EMAS.
En cuanto a la comunicacion con el personal:

e Se redlizan campanas de sensibilizacion (recogidas en el plan de
formacion).

e Difusion de la declaracion ambiental, politica ambiental, y objetivos
ambientales a través del servidor de la organizacion y en tablén de
anuncios.

e Entrega de las buenas prdcticas ambientales en la incorporacién de
nuevos frabajadores.
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e Reuniones de trabajadores.

La organizaciéon requiere que todo el personal cuyo trabajo puede causar
un impacto significativo sobre el medio ambiente esté adecuadamente
formado. Para ello, identifica a las personas involucradas con los aspectos
ambientales significativos e identifica anualmente las necesidades de
formacioén en materia ambiental, y toma las medidas necesarias para que la
formacién se realice de forma adecuada. La sistemdtica establecida para
identificacion de las necesidades de formacién se encuentra recogidas en el
procedimiento “P02 Recursos Humanos”. Durante el ano 2022 a todas las nuevas
incorporaciones, como parte de la formacion inicial, se imparte formacion en
calidad y medio ambiente haciéndoles entrega de las “Buenas prdcticas
medioambientales”, y de las “Buenas practicas para la conduccion eficiente”.

En cuanto a la sensibilizacion del personal se hace difusibn con las
campanas de sensibilizacion, y con la difusion a través de carteles, ademds de
la entrega de las buenas prdcticas en la incorporacion de nuevos trabajadores.

6. Verificacion y validacion.

El verificador ambiental acreditado por ENAC que valida esta declaracion
es BUREAU VERITAS IBERIA, S.L., con nUmero de verificacion ES-V-0003.

La presente Declaracion Ambiental corresponde al periodo comprendido
entre enero 2022 y diciembre 2022, y tendrd validez desde el dia siguiente de su
verificacion y durante un ano, hasta que en 2023 se redacte una nueva
Declaracién con las evoluciones realizadas durante ese periodo.

Para cualquier consulta relativa al contenido de la presente Declaracion,
pueden contactar con nosotros a través de:

e Persona de contacto: Yolanda Mayorga (Responsable del Sistema de
Gestion de Calidad y Medio Ambiente y certificacién EMAS).

e Correo electrénico: yolanda@fundaempleo.net
e Teléfono: 961100264.

e Direccion: Avda. Cortes Valencianas 41 1B entresuelo de Valencia.
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